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La transformacion que estamos impulsando en
la Provincia de Llanquihue representa mucho
mas que un plan de gestion de residuos: es la
decision colectiva de construir un futuro mas
justo, saludable y sostenible desde el sur de
Chile. Este desafio nos convoca a todos —
municipios, comunidades, organizaciones y
cada vecino y vecina— a ser protagonistas de
un cambio cultural profundo, que nos permita
dejar de concebir los residuos como un
problema y comenzar a verlos como una
oportunidad para innovar, educar y fortalecer
nuestra identidad territorial.

El horizonte al afio 2040 nos invita a actuar con
vision 'y responsabilidad. Sabemos que
extender la vida util del relleno sanitario La Laja
es una meta urgente, pero nuestro
compromiso va mucho mas alla: queremos que
la Provincia de Llanquihue sea un referente
nacional en economia circular. Hoy ya estamos
dando pasos concretos en esa direccion:
hemos comenzado a transformar el modelo de
gestién de residuos con avances relevantes en
valorizacion, recuperacion de organicos y
reciclaje, cuyos resultados ya estan a la vista 'y
nos confirman que este camino es posible.

Este plan estratégico y operativo sienta las
bases de una nueva forma de gobernanza
ambiental, donde la cooperaciéon entre los
nueve municipios de nuestra provincia nos
permite alcanzar lo que ningun territorio
podria lograr por separado. Es un ejemplo de
como, cuando trabajamos juntos, somos
capaces de dar respuestas a los grandes
desafios globales —Ila crisis climatica, la
presion sobre nuestros ecosistemas, la
necesidad de un desarrollo mas humano—
desde lo local, desde lo cotidiano y desde la
vida comunitaria.

Nuestra invitaciéon es clara: transformar los
habitos de consumo, «cuidar lo que
producimos, hacernos responsables de lo que
desechamos y entender que cada accion
cuenta. Este esfuerzo sera posible solo con la
participacion activa de la ciudadania, con
educacién ambiental en nuestros hogares y
escuelas, y con el compromiso decidido de
nuestras instituciones publicas y privadas.

Con esperanzay conviccién, avanzamos juntos
hacia una provincia que honra su patrimonio
natural, protege la salud de su gente y abre
paso a nuevas formas de vivir en comunidad.
El sur de Chile tiene hoy la oportunidad de
marcar un precedente, y juntos estamos
convirtiendo esa vision en una realidad
tangible.

Tomas Garate Silva

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE PUERTO
VARAS / PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE
MUNICIPALIDADES
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GLOSARIO DE TERMINOS

Residuo: Sustancia u objeto que su generador
desecha o tiene la intenciéon u obligacion de
desechar de acuerdo con la normativa vigente
(1.

Residuos sélidos domiciliarios (RSD): residuos
solidos, basuras, desechos o desperdicios
generados en viviendas y en establecimientos
tales como edificios habitacionales, locales
comerciales, locales de expendio de alimentos,
hoteles, establecimientos educacionales vy
carceles [2].

Residuos sdélidos asimilables (RSA): residuos
solidos, basuras, desechos o desperdicios
generados en procesos industriales u otras
actividades, que no son considerados residuos
peligrosos de acuerdo con la reglamentacion
sanitaria vigente y que, ademas, por su cantidad
composicion y caracteristicas fisicas, quimicas y
bacteriolégicas, pueden ser dispuestos en un
Relleno Sanitario sin interferir con su normal
operacion [2].

Valorizacion: Conjunto de acciones cuyo
objetivo es recuperar un residuo, uno o varios de
los materiales que lo componen y, o el poder
calorifico de los mismos. La valorizacién
comprende la preparacién para la reutilizacion, el
reciclaje y la valorizacion energética [1].
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de residuos

Responsabilidad extendida del productor:
corresponde a un régimen especial de gestién de
residuos, conforme al cual los productores de
productos prioritarios son responsables de la
organizaciény financiamiento de la gestién de los
residuos de los productos prioritarios que
comercialicen en el pais [1].

Sistema de gestion: Mecanismo instrumental
para que los productores, individual o
colectivamente, den cumplimiento a las
obligaciones establecidas en el marco de la
responsabilidad extendida del productor, a
través de la implementacion de un plan de
gestion [1].



PRESENTACION

En la provincia de Llanquihue, la gestién de
residuos adquiere una relevancia particular
debido al aumento de la generacion de
residuos solidos domiciliarios, lo que ejerce
una fuerte presién sobre el Relleno Sanitario
Provincial La Laja, ubicado en Puerto Varas.
Este relleno es administrado por la Asociacion
de Municipalidades de la Provincia de
Llanquihue para el manejo sustentable de
residuos y gestion ambiental. Esta entidad
busca dar solucién a los desafios relacionados
en el manejo de los residuos solidos
domiciliarios y gestiéon ambiental. En este
contexto, surgio la necesidad de adoptar
medidas estratégicas que no solo extiendan la
vida util del relleno sanitario, sino que también
promuevan un modelo de gestién alineado con
los principios de la economia circular,
priorizando la minimizacién, valorizacion y
disposicion final adecuada de los residuos [3].

El presente Plan Estratégico responde a esta
necesidad, planteando un enfoque integral
que busca abordar los desafios especificos de
la provincia al afio 2040 en materia de gestion
de residuos sélidos municipales. A través de
cinco ejes estratégicos fundamentales, se
propone: (i) optimizar la planificacion, (ii)
fomentar la innovaciéon, (iii) fortalecer el
compromiso comunitario, (iv) promover la
valorizacion ambiental y (v) asegurar la
sostenibilidad financiera del sistema de
gestion. Para ello, el Plan abarca las nueve
municipalidades de la Provincia de Llanquihue,
incorporando tanto zonas urbanas como
rurales con el propésito de garantizar una
gestiébn equitativa y participativa de los
residuos. Asimismo, establece un horizonte de
implementacién hasta 2040, con acciones
organizadas en corto, mediano y largo plazo,
permitiendo una ejecucidon progresiva y
efectiva.

OBJETIVOS

Objetivo general:

Consolidar un modelo sostenible e integrado de gestion de residuos sélidos en la provincia de
Llanquihue al afio 2040, mediante la definicion de acciones a corto, mediano y largo plazo que
promuevan la minimizacién de residuos, la valorizacion de materiales y la disposicion final conforme
a estandares de los residuos no valorizables, asegurando una gobernanza sélida y una participacién
de la comunidad

Objetivos especificos:

e Fortalecer la planificacién y coordinacién intermunicipal, asegurando una vision integrada y
estratégica para el manejo de residuos soélidos a nivel provincial.

e Garantizar la prestacion de servicios de calidad, priorizando la eficiencia, seguridad vy
cobertura en todas las etapas del sistema de gestién de residuos.

e Promover la educacién ambiental y la vinculacion territorial, fomentando la participacion de
la comunidad y la adopcion de practicas responsables de reduccién, compostaje y reciclaje.

e Desarrollar estrategias de valorizacién de residuos, maximizando el aprovechamiento de
materiales organicos y reciclables, y reduciendo la disposicion final.

e Asegurar el bienestar financiero y organizacional del sistema, mediante la implementacién
de un modelo sostenible e innovador que optimice recursos y garantice su viabilidad a largo
plazo.




3.1. MARCO NORMATIVO Y POLITICO

> Constitucién Politica de la Republica de Chile

En su articulo No. 8, la Constitucién asegura a todas las personas
el derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién.
Como deber del Estado se encuentra el velar por que este
derecho no sea afectado y tutelar la preservacion de la
naturaleza. La ley podra establecer restricciones especificas al
ejercicio de determinados derechos o libertades para proteger
el medio ambiente.

Ley 20.920/2016, Marco para la Gestion de Residuos,
la Responsabilidad Extendida del Productor vy
Fomento al Reciclaje, MMA

Tiene por objeto disminuir la generacién de residuos y fomentar
su reutilizacién, reciclaje y otro tipo de valorizacion, a través de
la instauracién de la responsabilidad extendida del productor y
otros instrumentos de gestion de residuos, con el fin de proteger
la salud de las personas y el medio ambiente. La Ley REP
(Responsabilidad Extendida del Productor) busca en la practica
que los generadores de productos prioritarios cumplan con
ciertas obligaciones, tales como registrarse, organizar y financiar
la gestién de sus residuos, cumpliendo metas de recoleccion y
valorizaciéon a través de alguno de los sistemas de gestion
establecidos al efecto. El fabricante o el importador de un
producto prioritario, definido en la ley, debe hacerse cargo del
producto una vez terminada su vida util, debiendo cumplir las
metas establecidas por el Ministerio del Medio Ambiente
mediante el Decreto de Metas elaborado para cada producto.

El presente Plan Estratégico se inspira en el marco normativo nacional. Puntualmente en los diversos documentos mencionados a continuacion:

DS N° 189/05 Condiciones Sanitarias y de Seguridad
Basicas en los Rellenos Sanitarios, MINSAL

Regula el manejo de los rellenos sanitarios del pais, sean estos
operados por personas de derecho publico o privado, para
asegurar la prestacion de un servicio de disposicion final de
residuos soélidos domiciliarios y asimilables con una calidad,
constancia y seguridad adecuadas para el normal desarrollo de
las actividades de las localidades, comunas o regiones que
concurran a disponer tales residuos en estos establecimientos.

Estrategia Nacional de Residuos Organicos Chile 2040

El objetivo de esta estrategia es aumentar significativamente la
tasa de valorizacion de los residuos organicos gestionados a
nivel municipal y en su alcance se encuentran los residuos
organicos manejados por las municipalidades, generados a nivel
domiciliario, en ferias libres, parques y jardines, por el sector de
hoteles, restaurantes, y cafeterias, como pequefios comercios.
La estrategia se propone como meta pasar de un 1% a un 66%

> Hoja de Ruta para un Chile Circular al 2040

La vision de esta hoja de ruta es que, al afio 2040, la economia
circular regenerativa impulse a Chile hacia un desarrollo
sostenible, justo y participativo que ponga el bienestar de las
personas al centro; esto, a través del cuidado de la naturaleza 'y
sus seres vivos, la gestion responsable y eficiente de los recursos
naturales, y una sociedad que usa, consume y produce de
manera sostenible y consciente, fomentando la creacion de
empleos verdes y oportunidades para personas Yy
organizaciones a lo largo del pais.
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Hoja de Ruta para el Compostaje en la Provincia de
Llanquihue

Esta hoja de ruta buscé entregar una primera guia de accion a la
Asociacion de Municipalidades de la Provincia de Llanquihue,
para asi potenciar y acelerar el compostaje descentralizado en
las nueve (9) comunas de la provincia, reconociendo la
diversidad territorial y adaptando las medidas y acciones a la
realidad local. El estudio se complementa con referencias a otros
documentos de publico acceso de alto valor en contenido para
el posterior trabajo de los equipos municipales en la
implementacion de las medidas.

Proyecto de Ley que promueve la valorizaciéon de los
residuos organicos y fortalece la gestion de los
residuos a nivel territorial

El objetivo de este proyecto de ley es disminuir la cantidad de
residuos que se eliminan, previniendo su generacién y
fomentando su valorizacion a través de la instauracion de
obligaciones para el manejo diferenciado de los residuos
organicos domiciliarios, el fortalecimiento de la planificaciény la
gobernanza de la gestién de los residuos, y el refuerzo del
financiamiento del servicio de aseo municipal.



3.2. DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DE RESIDUOS

La provincia de Llanquihue desde el afio 2016 cuenta con la
operacién del relleno sanitario La Laja ubicado en la comuna de
Puerto Varas, aproximadamente a 6 km al sur de la ciudad, con
una proyeccién de vida util total de veinte (20) afios, operado por
la empresa Interaseo Chile S.A. desde el afio 2013 segun su
contrato con la llustre Municipalidad de Puerto Varas.

El modelo de gestion de residuos en la provincia de Llanquihue
se centra principalmente en los residuos domiciliarios,

Generacion y composicion de residuos

La generacion de residuos es un indicador que evalta la cantidad
total de residuos sélidos generados anualmente en cada
comuna, expresado en toneladas por afio (ton/afio). Su analisis
permite identificar las comunas con mayor aporte a la
generacién global de residuos, generar tasas de crecimiento,
entre otros. Por otro lado, conocer la composicion de los
residuos ayuda a generar mejores estrategias de valorizacion [4].

Generacion de residuos

230.466 ton (2021)

ii 55% ORGANICOS @ 8% PAPELY

CARTON
6 19% OTROS

@ 4% METAL
RESIDUOS

& 3% VIDRIO

Figura 1. Generacion de residuos domiciliarios por

g 1% PLASTICO

comuna (afio 2021)

CONTEXTO Y DIAGNOSTICO DE LA GENERACION Y GESTION DE RSM EN LA PROVINCIA LLANQUIHUE

Puntos limpios y puntos verdes

Los puntos limpios son instalaciones fijas o méviles que reciben
selectivamente residuos domiciliarios, estan disefiados para el
almacenamiento y posterior envio de los residuos a centros de
acopio o instalaciones de valorizacién. Por otro lado, los puntos
verdes son contenedores que utilizan un espacio reducido en
un lugar con acceso publico para el depdsito de los residuos
reciclables.

=

III] 6 Puntos Limpios @ 120 Puntos Verdes

Galpén de acopio para reciclables

El Relleno Sanitario La Laja cuenta con un galp6n de acopio para
la clasificacion de residuos reciclables. Sin embargo, se plantea
transformarlo en una Planta de clasificacion y
pretratamiento de residuos domiciliarios reciclables. Con un
tamafio de 800 m2, se prevé que esta planta reciba los residuos
reciclables que lleguen de envases y embalajes provenientes de
las recolecciones segregadas.

Proyecto piloto de compostaje

- 180000 s . .
generados por los hogares de las distintas comunas. Los T 180000 154219 La Asociacién cuenta con una planta piloto de compostaje en la
[<]
municipios cumplen un rol fundamental en la recoleccién y % 140000 comuna de Puerto Varas, complementada con el proyecto piloto
o
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transporte y disposicién final. Ademas, tienen la responsabilidad RN de Frutillar y Puerto Varas. No obstante, se han propuesto
de fomentar la educacion ambiental y promover estrategias de S 60000 construir una Planta de Compostaje con una capacidad para
reduccion y reciclaje en sus comunas. g 40000 20934 20432 procesar 100 ton/mes de residuos organicos, y asi evitar el envio
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3.2. DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DE RESIDUOS

Relleno Sanitario La Laja

El relleno sanitario La Laja comenzé su funcionamiento en el afio
2016. Recibe los residuos provenientes de las comunas de
Puerto Montt, Calbuco, Cocham®, Fresia, Frutillar, Los Muermos,
Llanquihue, Maullin y Puerto Varas. Esto corresponde a una
disposicién final de 185.021 toneladas para el afio 2021,
alcanzando su maximo histérico anual en el 2022 con 185.873
toneladas dispuestas.

Esta data resulta importante para monitorear la presion sobre
el relleno sanitario y evaluar la eficiencia de las estrategias de

Recoleccion de residuos domiciliarios

La recolecciéon de residuos en la provincia, esta se analiza segun
el tipo de zona donde se presta el servicio, es decir en zonas
urbanas o rurales. Se evidencia una tendencia general en la
provincia: la cobertura del servicio es mayor en las zonas
urbanas que en las rurales.

Figura 3. Cobertura del servicio de recoleccion de
residuos domiciliarios
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Valorizacion de residuos aprovechables

La valorizacién en la provincia de Llanquihue ha experimentado
un avance significativo en los ultimos afios, puesto que han sido
implementados puntos limpios y puntos verdes en las diferentes
comunas para la recoleccion de residuos de tipo reciclable,
ademas de la implementacién de proyectos piloto de
compostaje para residuos organicos en las comunas de Puerto
Varas y Frutillar.

Como resultado de estos programas, se ha llegado a valorizar un
total de 465 ton de residuos reciclables, y 96 ton de organicos

100%
reduccion y valorizacion implementadas, asi como para o B0 durante el 2024, como se evidencia en la figura presentada a
proyectar necesidades futuras de infraestructura. § 0% continuacion.
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Proyeccion de valorizacion de residuos

Se realizd una proyeccién de la cantidad de residuos que se
deberan valorizar segln las metas de la Ley REP y el Proyecto de
Ley que promueve la valorizacion de los residuos organicos [5],
[6]. Se observa que los residuos organicos representan una
mayor fraccién de residuos a valorizar frente a los reciclables,
tanto por la composicion de los residuos generados, como por
las metas de valorizacion definidas.

Figura 5. Proyecciones de valorizacionde
residuos (2025-2045)
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Analizando la proyeccion, al afio 2045 se debera contar con
estrategias e infraestructura que sean capaces de valorizar mas
de 120mil ton/afio de residuos organicos y mas de 50mil ton/afio
de residuos reciclables. Esta proyeccidn es un insumo
importante para definir las estrategias de valorizacién y las
escalas de los proyectos necesarios.

Residuos (Ton)

Proyeccion de disposicion final de

residuos

La proyeccidon de disposicion final de residuos muestra un
resumen de los escenarios sin intervencién de servicios de
valorizacion (escenario 1) y con valorizacién (escenario 2). Se
observa que, gradualmente en el escenario 2 se disminuye la
disposicion final de residuos gracias a las acciones de
valorizacion. Para el afio 2035, tomando en cuenta que se
cumplan las metas de la ley REP y el proyecto de la ley ENRO, en
el escenario 2 se habran valorizado en total mas de 500 mil
toneladas de residuos, evitando su disposicién final en el relleno
sanitario La Laja.

Figura 6. Proyecciones de disposicion final de
residuos segin los escenarios (2025-2045)
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Proyeccion de vida 0til del relleno
sanitario

Por ultimo, se elaboré una proyeccion de la vida util del relleno
sanitario La Laja tomando en cuenta la capacidad remanente del
relleno en el escenario 2, donde se lleva a cabo proyectos de
valorizacion y se alcanzan las metas establecidas.

Proyeccion de vida Gtil del relleno sanitario

Residuos dispuestos 860.154 1.598.821 2.627.876 3.779.943
acumulados (ton)

Meta de residuos por - 5.146 62.649 92.377
valorizar (ton)

2.939.845 2.206.324

Capacidad remanente 1.234.773

del relleno (ton)
Vida util restante 17 13 8 3
aproximada (afios)

112.434

El relleno sanitario La Laja esta disefiada para tener una vida util
de 20 afios, con un cierre programado para el afio 2036 segln
su capacidad original. En esta proyeccion se observa que, para
el afio 2035, el relleno sanitario contaria con una vida Util
restante de aproximadamente 3 afios. En conclusion,
valorizando los residuos organicos y reciclables segln las metas
de la Ley REP y el Proyecto de Ley que promueve la valorizacién
de los residuos organicos, se lograra incrementar 2 afios de vida
atil al relleno sanitario.
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3.3. ACTORES CLAVE Y MAPEO INSTITUCIONAL

Ademas de los municipios, la Asociacién colabora con varios actores
clave que enriquecen sus esfuerzos en la gestion de RSD, tales como:
La Asociacion de Municipalidades de la Provincia de Llanquihue es una organizacion que agrupa a los nueve (9) municipios de la provincia, y
fue establecida mediante un Convenio Asociativo firmado en el afio 2004 por los alcaldes y ratificado por los Consejos Municipales. Su

» SUBDERE: Brinda apoyo financiero y actia como contraparte
objetivo principal es coordinar esfuerzos y estrategias para abordar de manera eficaz los desafios relacionados con el manejo de los residuos

técnica para el desarrollo de instrumentos que fomentan una
gestidon sostenible de los residuos. Esta doble funcién ha
permitido reforzar proyectos, garantizando un impacto
positivo y sostenible en los equipos municipales y la

solidos domiciliarios y gestion ambiental. A continuacion, se presenta una figura donde se observa el organigrama de la Asociacion.

Directorio Asociacion
Alcalde de las nueve

comunidad provincial.

(FAULHES RN O GORE Los Lagos: Lidera la planificacion regional y coordina la

) E inversién publica, financiando iniciativas que promueven el
. . Juridica d d I R b | P
Presidencia ) ] esarrollo sostenible y equitativo en la region.
Asociacién 6 ) ; » SEREMI Salud: Supervisa el cumplimiento de la normativa
| Comunicaciones i sanitaria y ambiental en la gestién de residuos, asegurando
\ / i . A0
Direccién - N\ | condiciones seguras para la salud publica
Ejecutiva Planificacién / i - Comité Regional de Educacién Ambiental: Promueve la
Gestién de proyectos i AlTR 02 5 . .
L ) | sensibilizacion y educacion en torno al manejo de residuos y
| | ! practicas sostenibles. Esta integrado por las Seremis de
) l 04 L . Sy
Valorizacién Vinculacién | l | Educacion, Salud, Vivienda y Urbanismo, y la Asociacion de
Territorial y i Municipalidades de la Provincia de Llanquihue.
Educacién Operacién Relleno Administracién y ONG: Aportan su experiencia y recursos para implementar
o ( ) J Sanitario finanzas ] o C
Operacion planta N 8 red : proyectos comunitarios que fomentan Ila reduccion,
de clasificaciony |1 peracionre — e g o .
pretratamiento de puntos limpios y o ; reutilizacién y reciclaje de residuos. Entre las ONG se
; o Educacion Adquisiciones Gestién de ; . . .
inorganicos \- J Ambiental Inspeccién (compras bersonas : encuentran Legado Chile, Huella Local, Patio Vivo, Parque
/ \ Técnica de 1bli . - .
) publicas) ; Katalapi, Alianza basura cero, Peumalemu y Alerce Vivo.
B ] Operacion operacion — : . ., .
Operacion Planta recoleccion R ; - ReSimple: Sistema de gestion que se encarga de organizar,
de compostaje ‘e » ) o, ' . . . . ..
neumaticos Gestion comunidad . _ Prevencién : financiar, conectar y crear sinergia en el reciclaje de envases
(convenio Neuvol) (Plan de Gestion de ransparencia de riesgos ? ;
[ embalajes generados por los productores para luego
. \. J relacionamiento proyectos : y . jes 8 B P p. p. B &
Area de comunitario) disposicién final 5 potenciar la recoleccion, pretratamiento y valorizaciéon de
Desarl:o!lo Operacién ) ( A i estos
tecnolégico punto limpio N i : . . : ; :
moévil Contabilidad Finanzas : » GIRO: Sistema de gestion que tiene como fin exclusivo la
; ) U ) gestion de los residuos de los productos prioritarios
Recoleccién ! correspondiente a envases y embalajes domiciliarios y no
diferenciada (convenio : domiciliarios.

= Resimple y GIRO)
\ a



DESAFIOS EN LA GESTION DE
RESIDUOS

Uno de los problemas mas destacados es la capacidad de disposicion final y el estado de funcionamiento
en el que se encuentra el Relleno Sanitario La Laja, que se ve agravado por un aumento sostenido en la
generacion de residuos y la falta de infraestructuras para la valorizacion y el reciclaje a gran escala. A
esto se suma la baja tasa de disposicion final en comparaciéon con la generacion de residuos, lo que

evidencia una brecha en la contencién y manejo adecuado de los residuos sélidos. Ademas, la falta de
programas de recoleccidon segregada de residuos reciclables y organicos en diferentes comunas se
traduce en bajos indices de separacion en origen y un limitado manejo de los residuos a nivel domiciliario
y comercial.

A pesar de la coordinacién intercomunal liderada por la Asociacién, que busca la identificacion y
adopcién de soluciones integrales en materia de gestion de residuos, el marco normativo y los recursos
asignados no resultan suficientes para impulsar una transicion efectiva hacia practicas mas sostenibles,
como la economia circular.

Estos desafios han sido tomados en consideracién en la formulacién de los cinco ejes estratégicos del
presente Plan. A continuacién, se detalla estos desafios por cada eje estratégico definido.

Desafios por
cada eje
estratégico

Eje 1. Planificacion

Entre los desafios identificados, se destaca la necesidad de una estructura
organizacional clara que permita garantizar una administracién eficiente y una
planificacién estratégica a corto, mediano y largo plazo. Otro desafio importante
es la falta de un sistema integral de monitoreo y de canales de difusién a los
actores relacionados con la gestiéon de residuos, lo que dificulta la toma de
decisiones informadas

Eje 2. Servicio de calidad

Se identificaron desafios importantes en la optimizacion de la
operacion del relleno sanitario, servicios de transporte y
recoleccion para poder brindar un servicio de calidad,
ademas de la carencia de programas enfocados en la
reduccién de las emisiones de GEl dentro de la gestion de
residuos municipales.

\ Eje 3. Vinculacion territorial y educacién

L La falta de conciencia y educacién ambiental es uno
de los principales desafios en la gestién de residuos.
Sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de la
reduccion, reutilizacion, reciclaje, y especialmente, el
consumo responsable, es esencial para lograr
cambios sostenibles en la gestién de residuos.

Eje 4. Valorizacion

Se identificaron desafios importantes en la optimizacion de la
operacion del relleno sanitario, servicios de transporte y
recoleccién para poder brindar un servicio de calidad,
ademds de la carencia de programas enfocados en la
reduccion de las emisiones de GEI dentro de la gestién de

/ residuos municipales.

Eje 5. Bienestar financiero y organizacional

La sostenibilidad financiera es un desafio crucial para que se pueda no solo
mantener la organizacion, sino también afrontar las problematicas sefialadas con
anterioridad para alcanzar un manejo sustentable de los residuos. Factores clave
a los que se enfrentan son los altos costos por la naturaleza de los proyectos y

las limitadas fuentes de financiamiento. n



PLAN DE ACCION Ejes estratégicos

Eje 1. Planificacion

Este eje es clave para sentar las bases de una organizacién sélida y bien estructurada que

5 00 . . - e .
5 arantice la operacién eficiente de toda la cadena de gestion de residuos, abarcando

Vision al 2040: o g pera © de toda geste
I@] desde la recolecciéon hasta la disposicién final. La transparencia y la rendicién de cuentas
v desempefian un papel fundamental para fortalecer la confianza publica, mientras que se

“La Provincia de Llanquihue es un referente en la gestion sostenible de residuos sélidos municipales.
Cuenta con un centro de tratamiento integral de residuos operativo, que gestiona de manera eficiente y
segura los residuos organicos, reciclables y descartables. Asimismo, la educacion ambiental, enfocada
en entender al ser humano como parte de la naturaleza, ha fomentado una cultura de consumo Eje 2. Servicio de calidad

responsable y practicas diarias de reduccion, compostaje y reciclaje, contribuyendo a la accion climatica. Tiene foco en la incorporacién de nuevas tecnologias y enfoques para mejorar la gestion @
de residuos, con el objetivo de reducir su impacto ambiental. Esto implica adoptar v

practicas mas eficientes que optimicen los procesos de recoleccién, tratamiento y
financieramente sostenible que optimiza la recoleccién, valorizacion y la disposicién final de residuos, disposicion final, promoviendo soluciones sostenibles que cumplan con la normativa

alineandose con las metas nacionales y regionales de minimizacién. Este modelo promueve la proteccién vigente
ambiental y garantiza un entorno saludable y equitativo para las generaciones presentes y futuras”

prioriza un entorno de trabajo seguro y se impulsa el desarrollo continuo de las
capacidades del equipo

Gracias a una gobernanza sélida y colaborativa, la Provincia implementa un modelo innovador y

Eje 3. Vinculacion territorial y educacion

Busca fortalecer la conciencia y participacién de la comunidad en la gestién de residuos,
promoviendo la reduccién, el reciclaje y la valorizacién de los desechos. A través de
- programas educativos y campafias de sensibilizacién, se pretende fomentar un cambio
v cultural que impulse practicas sostenibles en el manejo de residuos, integrando a la
ciudadania como protagonista en la construccion de un entorno mas limpio y

responsable con el medio ambiente

Eje 4. Valorizacion
Este eje tiene como objetivo valorizar los residuos organicos y reciclables que se iy
generen en la provincia de Llanquihue, integrando un enfoque de economia circular en v
la gestion de residuos. Se incluyen actividades como programas de segregacion en la
fuente, y trabajo cooperativo con el sector privado.

CARTONES |
REVISTAS , |

|| papELES "
|

Eje 5. Bienestar financiero y organizacional

Busca garantizar la viabilidad econdmica del sistema de gestién de residuos,
o promoviendo la autosuficiencia financiera mediante un uso eficiente de los recursos.
v Este enfoque asegura que las operaciones puedan mantenerse en el tiempo sin
depender excesivamente de subsidios externos, integrando practicas que optimicen

los costos y generen ingresos de manera sostenible.




e

El eje de planificacidn se estructura en torno a tres objetivos estratégicos y cinco acciones concretas

EJE ESTRATEGICO 1: PLANIFICACION

disefiadas para orientar y articular el progreso en este ambito.

Consolidar la gobernanza de la Asociacién mediante una estructura organizacional clara y
mecanismos que aseguren la planificaciéon estratégica y la continuidad operativa

Esta accién busca fortalecer la gobernanza de la Asociacién, definiendo roles, responsabilidades y
procesos clave dentro de la estructura organizacional. Esto permitird optimizar la toma de
decisiones, promover la transparencia y garantizar la sostenibilidad de las operaciones a largo plazo.
Asimismo, se implementaran estrategias para garantizar la continuidad operativa, incluyendo
protocolos para la sucesién de cargos, herramientas de monitoreo y evaluaciéon de desempefio.

Promover la entrega de informacién asociada al desarrollo del Plan Estratégico, mejorando la
transparencia y la toma de decisiones participativas

Esta accion busca fomentar una cultura de transparencia y participacién mediante la entrega
periddica de informacién clara y accesible sobre el desarrollo del Plan Estratégico y la operacion del
CTI. Para ello, se incentivara la participacion de los distintos actores clave, promoviendo instancias
de didlogo, consultas publicas y espacios de retroalimentacion que permitan recoger opiniones y
sugerencias para mejorar la toma de decisiones.

Fortalecer el sistema provincial de monitoreo integrado que centralice datos de todos los
municipios (Looker Studio), garantizando una planificacion coordinada y eficiente

Esta accidn tiene como objetivo optimizar la planificacién y toma de decisiones a nivel provincial de
la gestién de residuos mediante el fortalecimiento del sistema de monitoreo integrado (Looker
Studio). Para ello, se prioriza la revision periddica de la informacion registrada, asegurando datos
actualizados y confiables que respalden una gestién coordinada de los residuos. Esto permitira
detectar tendencias, optimizar la distribucién de recursos, mejorar la eficiencia operativa y evaluar
el impacto de las estrategias implementadas.

Promover las normativas municipales sobre gestién de residuos en colaboracion con los
municipios

Esta accion busca promover la implementacién y el fortalecimiento de normativas municipales
relacionadas con la gestién de residuos, mediante la implementacion de un programa de trabajo
conjunto con los municipios para garantizar su adaptacién a las ordenanzas relacionadas con la
gestion de residuos.

Objetivos Estratégicos

OE1.  Establecer una
organizacién eficiente que

hard una gestion de
residuos de excelencia

OE2. Garantizar
transparencia de
informacién y
cumplimiento normativo

OE3. Promover una
gestion planificada que
facilite una adecuada
toma de decisiones para
la gestién integrada de
residuos solidos

Acciones Estratégicas Actividades
e N
Elaborar un organigrama alineado con los desafios
estratégicos
N )
s A
Definir  perfiles de cargos con roles vy
: responsabilidades claros
A1. Consolidar la )
gobernanza de la e M
Asociacion Capacitar a los actores clave en los principios y
herramientas de la gobernanza establecida
N )
s N
Involucrar al Comité Técnico Operativo (CTO) de
Residuos Sélidos Domiciliarios (RSD) regional
N J
Entregar de forma oportuna y veraz toda la
informacién de operacién del CTI a las autoridades
pertinentes mediante canales oficiales )
A2. Promover la Elaborar reportes periédicos que detallen los
entrega de avances en la implementacién de las acciones y la
informacion gestion general )
. . \
Difundir los resultados del avance de Ila
implementacién del plan y de la gestion de residuos
en la provincia considerando el tipo de stakeholder

A3. Fortalecer el
sistema
provincial de
monitoreo
integrado
(Looker Studio).

A4. Promover las
normativas
municipales
sobre gestién de
residuos

Capacitar al personal municipal y provincial en el uso
de la plataforma Looker Studio

s N
Revisar y actualizar periédicamente la informacién

registrada en la plataforma Looker Studio

N J
e A
Disefiar e implementar un sistema de recoleccion y
transferencia de informacion.

N J
e A
Identificar nuevos indicadores clave de desempefio
para monitorear la gestién de residuos

J
/Implementar un programa que apoye a Ios\
municipios en el desarrollo y adopcién de
ordenanzas relacionadas con la gestién de residuos
(Ordenanzas de recoleccién selectiva, Ley PUSU,
Proyecto de Ley que promueve la valorizacién de los

residuos organicos, etc.) j




Tabla 1. Ficha estratégica - Accién 1

Tabla 2. Ficha estratégica - Accién 2

A1. Consolidar la gobernanza de la Asociacién mediante una estructura organizacional clara y mecanismos que aseguren la

Elemento

Descripcion  de
la accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

planificacion estratégica y la continuidad operativa

Contenido

OE1. Establecer una organizacion eficiente que hara una gestién de residuos de excelencia

Eje Estratégico

Planificacién

Descripcion y
resultado
esperado de la
acciéon

Esta accion busca fortalecer la gobernanza de la Asociacién, definiendo roles, responsabilidades y
procesos clave dentro de la estructura organizacional. Esto permitird optimizar la toma de decisiones,
promover la transparencia y garantizar la sostenibilidad de las operaciones a largo plazo

A2. Promover la entrega de informacién asociada al desarrollo del Plan Estratégico, mejorando la transparencia y la toma de

Elemento

Descripciéon  de
la accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

decisiones participativas

Contenido

OE2. Garantizar la transparencia de la informacién y el cumplimiento normativo

Eje Estratégico

Planificacion

Descripcion y
resultado
esperado de la
accién

- dad Corto | Mediano Largo PO aple olaboradora POr a dad
plazo | plazo | plazo
Elaborar un
organigrama
alineado con los| X Asociacion SUBDERE 54.400
desafios
estratégicos
Definir perfiles de
cargos con roles y| Asociacién SUBDERE 54.400
Planifieadsn @ responsabilidades
b el Cronograma By claros

Implementaciéon
Capacitar a los
actores clave en los
principios y Y SUBDERE,
herramientas de la X Asociacion AMUCH 163.200
gobernanza
establecida
Involucrar al Comité
Técnico  Operativo
(CTO) de Residuos X Asociacion GORE 54.400
Sélidos Domiciliarios
(RSD) regional

Estimacién del

costo de la accién $326.400

Financiamiento

(CLP)

Planificaciéon de
la accion

Cronograma
Implementacién

Esta accion busca fomentar una cultura de transparencia y participacién mediante la entrega periédica de
informacién claray accesible sobre el desarrollo del Plan Estratégico y la operacién del CTI

Actividades

Entregar

la informacién

operacion del CTl a las X

autoridades

pertinentes mediante

canales oficiales

de forma
oportunay veraz toda

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable Colaboradora

de

Asociacion

Municipios,
SMA, Operador
del RSLL

Costo estimado
por actividad
(CLP)

816.000

Elaborar
periédicos

detallen los avances
en la implementacién
de las acciones y la

gestion general

reportes

que

Asociacion

Municipios

652.800

Difundir

resultados del avance
de la implementacién
del plany de la gestiéon

de residuos en
provincia

considerando el tipo

de stakeholder

los

la

Asociacion

Municipios,
SUBDERE

1.632.000

Posibles fuentes
de financiamiento

. Fondos propios de la Asociacion
. Fondo Lidera - Academia SUBDERE
. Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional (FACR)

Financiamiento

Estimaciéon  del
costo de la accién
(CLP)

$3.100.800

Posibles fuentes
de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacion

. Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional (FACR)

. Fondos de SUBDERE




Tabla 3. Ficha estratégica - Accién 3

Tabla 4. Ficha estratégica - Accién 4

A3. Fortalecer el sistema provincial de monitoreo integrado que centralice datos de todos los municipios (Looker Studio),
garantizando una planificacién coordinada y eficiente

Elemento

Descripciéon de
la accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE2. Garantizar la transparencia de la informacién y el cumplimiento normativo

Eje Estratégico

Planificacion

Descripcion y
resultado
esperado de la
accion

Planificacion de
la accion

Cronograma
Implementacién

Esta accién tiene como objetivo optimizar la planificaciéon y toma de decisiones a nivel provincial de la
gestion de residuos mediante el fortalecimiento del sistema de monitoreo integrado (Looker Studio). Para
ello, se prioriza la revisién periédica de la informacién registrada, asegurando datos actualizados y
confiables que respalden una gestiéon coordinada de los residuos. Ademés, se busca identificar
oportunidades de mejora en la herramienta para adaptarla a las necesidades cambiantes de la provincia

Actividades

Capacitar al personal
municipal y provincial en
el uso de la plataforma
Looker Studio

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable

Asociacion

Colaboradora

Municipios

A4. Promover las normativas municipales sobre gestion de residuos en colaboracién con los municipios

Elemento

Descripciéon  de
la accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE3. Promover una gestién planificada que facilite una adecuada toma de decisiones para la gestién
integrada de residuos sélidos

Eje Estratégico

Planificacion

Descripcién y
resultado
esperado de la
accién

Costo

estimado por

actividad
(CLP)

163.200

Disefiar e implementar
un sistema de
recoleccién y
transferencia de datos
entre los municipios y la
Asociacion

Asociacion,
Municipios

4.678.400

Revisar y actualizar
periédicamente la
informacion registrada
en la plataforma Looker
Studio

Asociacion

Municipios

1.632.000

Identificar nuevos
indicadores clave de
desempefio para
monitorear la gestion de
residuos

Asociacion

Municipios

1.088.000

Planificaciéon de
la accién

Cronograma
Implementacién

Esta accién busca promover la implementacién y el fortalecimiento de normativas municipales
relacionadas con la gestion de residuos, mediante la implementacién de un programa de trabajo conjunto
con los municipios para garantizar su adaptacion a las ordenanzas relacionadas con la gestién de residuos

Actividades

Implementar un
programa  que
apoye a los
municipios en el

desarrollo y
adopcion de
ordenanzas

relacionadas con
la gestion de

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable

Colaboradora

Costo
estimado por
actividad (CLP)

Financiamiento

Estimacién  del
costo de la accién
(CLP)

$7.561.600

Financiamiento

residuos Asociacion LUl 10.800.000
SUBDERE
(Ordenanzas de
recoleccién
selectiva, Ley
PUSU, Proyecto
de Ley que
promueve la
valorizacién  de
los residuos
organicos, etc.)
Estimaciéon  del
costo de la accion $10.800.000

(USD)

Posibles fuentes
de
financiamiento

. Fondos del Gobierno Regional (GORE)

Posibles fuentes
de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacién
. Fondos de SUBDERE




@ EJE ESTRATEGICO 2: SERVICIO DE CALIDAD

El eje de Servicio de calidad se estructura en torno a cinco objetivos estratégicos y ocho acciones
concretas disefladas para contribuir a una gestién mas integral y adaptada a los desafios ambientales
actuales.

Implementar un plan de transicién para el operador, garantizando la continuidad y eficiencia
en la gestion de residuos

La accién busca asegurar una transicién ordenada y eficiente para el operador, adaptandose a los
cambios organizacionales y operativos necesarios para mantener la continuidad en la gestién de
residuos. Se deberan implementar protocolos de transferencia de cargos, capacitacién del personal
y definicién clara de roles y responsabilidades sin interrumpir el servicio, fortaleciendo el sistema
de gestion de residuos y optimizando los procesos operativos en el mediano y largo plazo.

@ Evaluar y eficientizar los contratos de recoleccion de residuos en las comunas de la provincia
de Llanquihue

Esta accién tiene como objetivo optimizar los contratos de recoleccién de residuos en las comunas
de la provincia de Llanquihue, donde se buscara identificar oportunidades de mejora dentro de la
eficiencia operacional y asi reducir los impactos ambientales. Asi, se obtendran contratos mas
rentables y transparentes, fomentando la participacién municipal en la revisién y ajuste de estos.

@ Implementar un Plan de prevencion y reduccion de microbasurales

Esta accién tiene como objetivo minimizar las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl)
derivadas de la disposicién inadecuada de residuos y asegurar que todos los residuos generados
sean correctamente gestionados en el relleno sanitario, exceptuando aquellos destinados a
valorizacion.

@ Fortalecer la valorizacion de residuos organicos (en domicilio y en la planta de compostaje
del CTI) para minimizar la disposicion en el RSLL

Esta accion busca reducir las emisiones de GEl asociadas a la disposicién final de residuos organicos.
Se garantizara el tratamiento y manejo adecuado de los residuos organicos tanto en los hogares
como en la planta de compostaje en el CTl, minimizando su disposicién final en el RSLL. Ademas, se
realizard un seguimiento continuo para evaluar la eficiencia del proceso y calcular las emisiones
evitadas gracias al tratamiento de estos residuos.

@ Garantizar la continuidad operativa del Relleno Sanitario La Laja mediante la planificacion,
licitacion y construccion de nueva infraestructura

Esta accién tiene como objetivo extender la vida util del relleno y mejorar su capacidad de
tratamiento, de manera que se asegura un manejo adecuado y eficiente de los residuos. Se
estableceran criterios de disefio y normativas que aseguren la sostenibilidad y cumplimiento de la
regulacion ambiental vigente.

Objetivos Estratégicos

OE4. Optimizar la
operacion del relleno
sanitario, garantizando el
cumplimiento de la
normativa vigente.

OES5. Reducir las emisiones
de GEl originadas por la
gestion de residuos
(recolecciéon, transporte y
disposicion final).

(0] Asegurar la
sostenibilidad de la
operacion mediante la

habilitacién de
infraestructura adecuaday
mejoras continuas.

Acciones Estratégicas

/

A5. Implementar un

A6. Evaluar y
eficientizar los
contratos de
recoleccién de
residuos.

/

A8. Fortalecer |la
valorizacion de
residuos  organicos
para minimizar la
disposicion en el

RSLL
/

A9. Garantizar la
continuidad operativa
del Relleno Sanitario
La Laja.

)

plan de transicion
para el operador. I\
J e

A7. Implementar un (
Plan de prevencion y
reduccién de >
microbasurales.

N\

Actividades

r

Realizar una revisién técnica de las bases de

L licitacién para la operacion del RSLL

-

S
Coordinary ejecutar el proceso legal y administrativo

para el término de contrato con el operador actual

J
<
Realizar un estudio sobre el estado actual del RSLL
tras el término del contrato del anterior operador.

~

Revisar los TdR para la licitacién del nuevo contrato
de recoleccién en Puerto Montt, incluyendo criterios
de eficiencia ambiental.

\
>
\

J
<
Revisar los TdR para la licitacion de un nuevo
contrato de recoleccién en tres comunas.

-

J
~
Revisar los modelos de gestion de cinco comunas
para eficientizar el servicio de recoleccion.

~
-

v
S
Realizar mantenimiento a las flotas de vehiculos

encargados de la recoleccion.
J

~
Identificar y georreferenciar los microbasurales en la

provincia.

)
R
Desarrollo de wuna estrategia de cierre de

microbasurales existentes.
v

~

~
Monitorear la gestion de residuos organicos en

domicilio y en la planta de compostaje del CTI
J

-
~

~
Elaborar un informe anual con el calculo de las

emisiones de GEl evitadas por la valorizacion

-

~

3 del RSLL
-

J

Elaborar y disefiar las bases de licitacién del Alveolo

incorporando KPI para asegurar la mejora continua

J
Definir las bases de operacion del alveolo 3,
de la operacioén.

Definir bases de licitaciéon para la construccién de
infraestructura que habilite la continuidad de la

L operacion del RSLL (Alveolo 4).




@ EJE ESTRATEGICO 2: SERVICIO DE CALIDAD

&

Garantizar la continuidad operativa post vida util del Relleno Sanitario La Laja mediante la
busqueda y planificacién de nueva infraestructura

Esta accién tiene como objetivo identificar e incorporar soluciones innovadoras a gran escala en el
Centro de Tratamiento Integral, orientadas al procesamiento eficiente de la fraccién de descarte. El
proceso incluird consolidar un area de desarrollo tecnolégico dentro del equipo de la Asociacién,
desarrollar estudios de factibilidad técnica, ambiental y econémica para determinar las mejores
alternativas de tratamiento, e identificar posibles fuentes de financiamiento para la innovacién
tecnolégica.

Implementar el plan de relacionamiento comunitario con vecinos/as del centro de
tratamiento integral de residuos

Esta accion tiene como objetivo fomentar una relacion cercana y transparente con las comunidades
vecinas con relacién al desarrollo del Centro de Tratamiento Integral de Residuos. Para ello, se
deberd implementar un Plan de relacionamiento comunitario que incluya la conformacién de una
mesa de trabajo, complementado por un canal de comunicacién directa para vecinos/as. Esto
promovera el acceso a informacion claray oportuna, asi como la generacién de instancias de didlogo
y colaboracion.

Fortalecer el observatorio de residuos mediante la actualizacién periédica de informacién
sobre la operacion del relleno sanitario

Esta accién busca fortalecer el observatorio de residuos como una herramienta de transparencia y
comunicacién dirigida a la poblacion. A través de la actualizacion periddica de informacién sobre el
relleno sanitario y su operacién, y mediante campafias de difusion, se pretende garantizar que la
comunidad tenga acceso a datos confiables y relevantes que fomenten una gestion informada y
participativa.

Optimizar la logistica y planificacion de los servicios de recoleccion, transporte,
transferencia, valorizacién y disposicion final de residuos

Esta accidon busca una gestion mas eficiente de los residuos sélidos en los nueves municipios,
consolidando los residuos recolectados desde las comunas, optimizando rutas y costos de
transporte hacia el destino final. Se realizard un analisis detallado de las operaciones actuales para
identificar oportunidades de mejora en la frecuencia y cobertura de recoleccién, el uso eficiente de
la flota vehicular y la creacion de un centro de transferencia situado de manera estratégica.

Objetivos Estratégicos

OE6. Asegurar la
sostenibilidad de la
operacion mediante la
habilitacion de
infraestructura adecuaday
mejoras continuas.

(o] ¥ Contribuir al
relacionamiento

comunitario, fortaleciendo
la transparencia y
comunicacion de los
resultados de la operacion
a la comunidad.

OE8. Mejorar la eficiencia
operativa de los servicios

brindados en la gestion de
residuos.

Acciones Estratégicas

A10. Garantizar
continuidad

la

operativa post vida

atil del
Sanitario La Laja.

Relleno

J

plan
relacionamiento
comunitario

A11. Implementar el

de

con

vecinos(as) del CTI La

Laja.

A12. Fortalecer
observatorio

~

el
de

residuos mediante la

actualizaciéon
informacion.

de

J

A13. Optimizar
logistica
planificacién de

~

la

y
los

servicios orientados

a la gestion
residuos.

de

/

Actividades

-

Consolidar un area de desarrollo tecnolégico dentro
del equipo de la asociacién de municipalidades.

Desarrollar un estudio de prefactibilidad para
evaluar tecnologias de tratamiento aplicables a la
fraccién descarte de residuos.

Gestionar  los  proximos pasos para la
implementacién del proyecto de valorizacion de la
fraccion descarte.

<

N

Identificar fuentes de financiamiento para la
innovacion tecnolégica en el tratamiento de
residuos.

J
<

J

Identificar y hacer parte de una red de expertos en
innovacién tecnolégica del sector para la busqueda
de asesoria en planificacién e incorporacion de
soluciones innovadoras.

)

Implementar el Plan de relacionamiento
comunitario, que incluye la conformaciéon de una
mesa de trabajo y la implementacién de un sistema
de consultas y gestién de quejas y reclamos

)

-

Fortalecer el sistema de recolecciéon y registro
periédico de datos sobre el relleno sanitario.

~

J

-

Difundir la existencia y utilidad del observatorio de
residuos entre la poblacién.

~

&
s

Optimizar las rutas de recoleccién, incorporando
estaciones de transferencia y evaluar la eficiencia
provincial en la recoleccién y transporte de RSD.

J
~

I\

-

Planificar rutas para alcanzar la cobertura total de
recolecciéon de residuos en la provincia.

-

Desarrollar un estudio de viabilidad para un centro
de transferencia de residuos

o
e

Crear un centro de transferencia estratégico para
optimizar la logistica en la gestién de residuos.

|
|




Tabla 5. Ficha estratégica - Accién 5

A5. Implementar un plan de transicion para el operador, garantizando la continuidad y eficiencia en la gestion de residuos

Elemento

Descripcion  de
la accién

Subelemento

Obijetivo Estratégico

OE4. Optimizar la operacién del relleno sanitario, garantizando el cumplimiento de la normativa

vigente

Contenido

Tabla 6. Ficha estratégica - Accién 6

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripcién y
resultado esperado
de la accion

Planificacion de
la accion

Cronograma
Implementacién

La accién busca asegurar una transicion ordenada y eficiente para el operador, adaptandose a los
cambios organizacionales y operativos necesarios para mantener la continuidad en la gestién de

residuos

Realizar una revisién
técnica de las bases
de licitacién para la
operacion del
relleno sanitario
desarrolladas por la
Asociacion

Corto
plazo

Mediano
plazo

Largo Respo ab
plazo

Asociacion

816.000

A6. Evaluar y eficientizar los contratos de recoleccion de residuos en las comunas de la provincia de Llanquihue

Elemento

Descripciéon  de
la accion

Subelemento

Objetivo Estratégico

Contenido

OES5. Reducir las emisiones de GEIl originada por la gestién de residuos (recoleccién, transporte y

disposicién final)

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripcion y
resultado esperado
de la accion

Coordinar y ejecutar
el proceso legal y
administrativo para
el  término del
contrato con el
operador actual del
RSLL

Municipalidad
de Puerto Varas

Asociacion

612.000

Realizar un estudio
sobre el estado
actual del RSLL tras
el  término del
contrato del anterior
operador

Asociacion

10.800.000

Financiamiento

Estimacién del costo
de la accion (CLP)

$12.228.000

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacion
. Fondos del Municipio de Puerto Varas

Planificaciéon de
la accién

Cronograma
Implementacion

Esta accion tiene como objetivo optimizar los contratos de recoleccién de residuos en las comunas de
la provincia de Llanquihue, donde se buscara identificar oportunidades de mejora en cuanto a la
eficiencia de las operaciones y asi reducir los impactos ambientales

Revisar los TdR para la
licitacion ~ del  nuevo
contrato de recoleccion
en Puerto Montt,
incluyendo criterios de
eficiencia ambiental,
conforme a lo estipulado
en la Ley REP y el
proyecto de ley de
residuos organicos

Corto
plazo

Mediano
plazo

Largo
plazo

Municipio de
Puerto Montt

MMA

408.000

Revisar los TdR para la
licitacion de un nuevo
contrato de recoleccién
en Calbuco, Cochamé,
Puerto Varas, incluyendo
criterios de eficiencia
ambiental

Municipios

MMA,
Asociacion

1.224.000

Revisar los modelos de
gestion de  Frutillar,
Fresia, Llanquihue, Los
Muermos y Maullin, para
eficientizar el servicio de
recoleccién

Municipios

MMA,
Asociacion

2.0400.000

Realizar mantenimiento
a las flotas de vehiculos
encargados de la
recolecciéon

Municipios

612.000

Financiamiento

Estimacion del costo
de la accion (CLP)

$4.284.000

Posibles fuentes de
financiamiento

. Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
. Fondos de SUBDERE




Tabla 7. Ficha estratégica - Accién 7

A7. Implementar un Plan de prevencion y reduccién de microbasurales

Subelemento Contenido

Elemento

Objetivo OES5. Reducir las emisiones de GEl originada por la gestién de residuos (recoleccién, transporte y disposicién
Estratégico final)

Eje Estratégico [Servicio de calidad

Esta accién tiene como objetivo minimizar las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) derivadas de la
Descripciony disposiciéon inadecuada de residuos y asegurar que todos los residuos generados sean correctamente
resultado gestionados en el relleno sanitario, exceptuando aquellos destinados a valorizacién. Este plan incluird la
esperado de la |sistematizacion de datos, la coordinacién con municipios, la optimizacién del transporte y la implementacién
accion de estrategias efectivas para la erradicacién de microbasurales, promoviendo asi una gestién ambientalmente
sostenible y segura

Descripcion de
la accion

Temporalidad Costo
estimado por

Actividades actividad

Mediano | Largo [UEEEEIEELINECIELDIEREE)

plazo (CLP)

Identificar y georreferenciar
los microbasurales en la X
provincia

Asociacion Municipios 19.200.000
Planificacién de |Cronograma

la accion Implementacién

Desarrollar e implementar
una estrategia de cierre de
microbasurales  existentes,
que incluya la creaciéon de
una plataforma digital para
su registro y monitoreo, asi
como el desarrollo de
medidas de prevenciéon

X Asociacion Municipios 30.688.000

Estimacién del
costo de la
accion (CLP)

$49.888.000

Financiamiento -
Posibles

fuentes de . Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)

financiamiento

Tabla 8. Ficha estratégica - Accién 8

A8. Fortalecer la valorizacién de residuos organicos (en domicilio y en la planta de compostaje del CTl) para minimizar la disposicion en

Elemento

Descripcién  de
la accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

el RSLL
Contenido

OES5. Reducir las emisiones de GEl originada por la gestién de residuos (recoleccién, transporte y disposicion
final)

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripciony
resultado
esperado de la
accién

Esta accion busca reducir las emisiones de GEl asociadas a la disposicién final de residuos organicos. Se
garantizara el tratamiento y manejo adecuado de los residuos organicos tanto en los hogares como en la
planta de compostaje en el CTl, minimizando su disposicién final en el RSLL. Ademds, se realizard un
seguimiento continuo para evaluar la eficiencia del proceso y calcular las emisiones evitadas gracias al
tratamiento de estos residuos

Temporalidad Costo
Actividad Responsable Colaboradora estimado por
ctividades i .
Mediano | Largo P actividad
plazo (CLP)
Monitorear la gestion de
residuos  organicos  en Ny A
Planificacién de|Cronograma Commdio v on b e de X Asociacion Municipios 6.528.000
la accién Implementacion compostaje del CTI
Elaborar un informe anual
con el célculo de las
e @l G,El ej\,/ltadas X Asociacion Municipios 9.600.000
por la valorizacion 'y
tratamiento de los residuos
organicos
Estimacion del
costo de la $16.128.000

Financiamiento

accion (CLP)

Posibles
fuentes de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacion
D Fondos de SUBDERE




Tabla 9. Ficha estratégica - Accién 9

A9. Garantizar la continuidad operativa del Relleno Sanitario La Laja mediante la planificacién, licitacién y construcciéon de nueva

Elemento

Descripciéon de la
acciéon

Subelemento

Objetivo
Estratégico

OE6. Asegurar la sostenibilidad de la operacién mediante la habilitacién de infraestructura adecuada y

mejoras continuas

infraestructura

Contenido

Tabla 10. Ficha estratégica - Accion 10

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripcion y
resultado
esperado de la
accién

Planificacion de la
accion

Cronograma
Implementacién

Esta accién tiene como objetivo extender la vida Gtil del relleno y mejorar su capacidad de tratamiento,

de manera que se asegura un manejo adecuado y eficiente de los residuos

Actividades

Revisar las bases de
licitacién del Alveolo
3 del Relleno
Sanitario La Laja

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable

Asociacion

Colaboradora

SUBDERE

Costo estimado
por actividad
(CLP)

15.168.000

A10. Garantizar la continuidad operativa post vida util del Relleno Sanitario La Laja mediante la busqueda y planificacién de nueva
infraestructura

Elemento

Descripcion de la
accion

Sub-elemento

Objetivo
Estratégico

mejoras continuas

Contenido

OEG6. Asegurar la sostenibilidad de la operaciéon mediante la habilitacién de infraestructura adecuada y

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripcion y
resultado
esperado de la
accion

Definir las bases de
operacion del
alveolo 3,
incorporando  KPI
para asegurar la
mejora continua de
la operacion

Asociacion

SUBDERE, MMA

12.184.000

Definir bases de
licitaciébn para la
construccion de
infraestructura que
habilite la
continuidad de la
operacion del
Relleno Sanitario La
Laja (Alveolo 4)

Asociacion

2.584.000

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién
(CLP)

$29.936.000

Posibles fuentes de
financiamiento

. Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
. Fondo Verde

. Fondos de los municipios
. Fondos propios de la Asociacion

Planificacion de la
accion

Cronograma
Implementacion

Esta accion tiene como objetivo identificar e incorporar soluciones innovadoras a gran escala en el Centro
de Tratamiento Integral, orientadas al procesamiento eficiente de la fraccién de descarte

Actividades

Consolidar un area de
desarrollo  tecnolégico
dentro del equipo de la
asociacion de
municipalidades

Temporalidad
Colaborador Costo estimado

a por actividad (CLP)

Responsable

Mediano
plazo

Municipios,

SUBDERE 7.180.800

Asociacion

Desarrollar un estudio
de prefactibilidad para
evaluar tecnologias de
tratamiento aplicables a
la fraccién descarte de
residuos

Municipios,

SUBDERE 25.000.000

Asociacion

Gestionar los préximos
pasos para la
implementacion del
proyecto de valorizacién
de la fraccion descarte

Asociacion Municipios 37.528.000

Identificar fuentes de
financiamiento para la
innovacién tecnologica
en el tratamiento de
residuos

Municipios,

SUBDERE 1.632.000

Asociacion

Identificar y hacer parte
de una red de expertos
en innovacién
tecnolégica del sector
para la busqueda de
asesoria en planificacion
e incorporacién  de
soluciones innovadoras

X Asociacion Municipios 1.088.000

Financiamiento

Estimacion del
costo de la accion
(CLP)

$72.428.800

Posibles  fuentes
de financiamiento

. Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
. Fondos de SUBDERE

. Fondo Verde

D Fondos de los municipios




Tabla 11. Ficha estratégica - Accion 11

Tabla 12. Ficha estratégica - Accion 12

A11. Implementar el plan de relacionamiento comunitario con vecinos/as del Centro de tratamiento integral de residuos

Elemento

Descripcion de la
accion

Subelemento

Obijetivo Estratégico

Contenido ‘

OE7. Contribuir al relacionamiento comunitario, fortaleciendo la transparencia y comunicacién de los
resultados de la operacién a la comunidad

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripcion y
resultado esperado
de la accién

Planificacion de
la accion

Cronograma
Implementacién

Esta accion tiene como objetivo fomentar una relacién cercana y transparente con las comunidades
vecinas con relacién al desarrollo del Centro de Tratamiento Integral de Residuos

Temporalidad Costo estimado

Actividades por actividad

Responsable | Colaboradora
plazo (CLP)

Mediano

Implementar el Plan
de relacionamiento
comunitario, que
incluye la
conformacién de una
mesa de trabajo y la
implementacién  de
un sistema de
consultas y gestion de
quejas y reclamos

Municipio de

Puerto Varas 15.000.000

X Asociacion

A12. Fortalecer el observatorio de residuos mediante la actualizacién periddica de informacion sobre la operacién del relleno

Elemento

Descripciéon de la
accion

Subelemento

Objetivo Estratégico

sanitario
Contenido

OE7. Contribuir al relacionamiento comunitario, fortaleciendo la transparencia y comunicacién de los
resultados de la operacién a la comunidad

Eje Estratégico

Servicio de calidad

Descripcion y
resultado esperado
de la accién

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién
(CLP)

$15.000.000

Esta acciéon busca fortalecer el observatorio de residuos como una herramienta de transparencia y
comunicacién dirigida a la poblacién. A través de la actualizacion periédica de informacién sobre el
relleno sanitario y su operacion, y mediante campafias de difusién, se pretende garantizar que la
comunidad tenga acceso a datos confiables y relevantes que fomenten una gestién informada y
participativa

Temporalidad Costo estimado

Actividades por actividad

Responsable Colaboradora

Posibles fuentes de
financiamiento

e Fondo Verde
e Fondos de los municipios

Mediano
plazo (4L
Fortalecer el sistema
de recolecciéon 'y
registro periédico de X Asociacion 14.352.000
Planificacion de|Cronograma datos  sobre el
la accion Implementacién relleno sanitario
Difundir la
existencia y utilidad Municipios
del observatorio de X Asociacion [PHeEY 20.000.000
. MMA
residuos entre la
poblacién
Esti - |
stimacion del costo $34.352.000

Financiamiento

de la accion (CLP)

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondo Verde
. Fondos de los municipios




Tabla 13. Ficha estratégica - Accion 13

A13. Optimizar la logistica y planificacién de los servicios de recoleccién, transporte, transferencia, valorizacion y disposicion final
de residuos

Elemento Subelemento Contenido

Objetivo

. OE8. Mejorar la eficiencia operativa de los servicios brindados en la gestién de residuos
Estratégico

Eje Estratégico | Servicios de calidad

Descripcién de la

i6 Descripcion . - JEP . " A~ )
accion resultapdo Y1 Esta accion busca una gestion mas eficiente de los residuos sélidos en los nueves municipios, consolidando
los residuos recolectados desde las comunas, optimizando rutas y costos de transporte hacia el destino
esperado de la| .
. final
accion

Temporalidad i
P Colaborad Costo estimado

Actividades Mediano Responsable por actividad
ora
plazo (CLP)

Optimizar las rutas de

recoleccion,

incorporando estaciones

de transferencia 'y X Municipios | Asociacién 19.344.000
evaluar la eficiencia

provincial en la

recoleccién y transporte

de RSD

Planificar rutas para
Planificacion de|Cronograma alcanzar la cobertura X Municipios | Asociacion 9.600.000
la accion Implementacion |total de recoleccién de
residuos en la provincia

Desarrollar un estudio
de viabilidad para un
centro de transferencia, o
que considere aspectos X Asociacion 14.400.000
como su ubicacién,
dimensiones, disefio y
operatividad

Crear un centro de
transferencia
estratégico para X Asociacion
optimizar la logistica en
la gestion de residuos

SUBDERE,

1
MMA 1.100.000.000

Estimacién  del
costo de la $1.143.344.000
accion (CLP)

Fondo para el Reciclaje (FPR)

Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional (FACR)
Fondo Verde

Fondos de los municipios

Financiamiento Posibles fuentes

de
financiamiento

! Este costo considera Gnicamente la inversién y operacién del primer afio. Para conocer los costos del periodo completo, se recomienda revisar la herramienta de
costos



s EJE ESTRATEGICO 3: VINCULACION TERRITORIAL Y EDUCACION

El eje de Vinculacidn territorial y educacion se estructura en torno a dos objetivos estratégicos y
cinco acciones concretas disefiadas para fortalecer la conciencia y participacion de la comunidad
en la gestion de residuos.

Impulsar la educacién y sensibilizacion ambiental mediante programas educativos,
campafias comunicacionales y proyectos colaborativos que promuevan el consumo
responsable, la prevencion de residuos y la economia circular

Esta accién es fundamental para involucrar a los ciudadanos en practicas sostenibles, promoviendo
un cambio de comportamiento que contribuya a la reduccién y valorizacién de residuos en las nueve
comunas de la provincia.

Disefar e implementar un sistema de incentivos para fomentar la valorizacién de residuos
@ en la ciudadania

Esta accién busca desarrollar un sistema de incentivos que motive y beneficie a quienes participen
activamente en la reduccion y valorizacién de residuos, contribuyendo asi a disminuir la disposicion
final y fomentar una cultura de reciclaje.

@ Fortalecer lared de establecimientos educacionales vinculados a la Asociacion para fomentar
su participacion en la gestion ambiental y practicas sostenibles

Esta accion tiene como objetivo contribuir a la sensibilizacién de la poblaciéon a través del
fortalecimiento de la red de establecimientos educacionales vinculados a la Asociacién. Para ello, se
busca identificar e incorporar nuevos establecimientos educacionales con certificacion SNCAE,
ademas de acompafiar en la gestion interna de los puntos verdes entregados.

@ Disefiar e implementar un Centro de Educacion Ambiental (CEA) en el Relleno Sanitario La
Laja, para maximizar la experiencia educativa del espacio

Esta accion tiene como objetivo contar con un espacio que permita seguir fortaleciendo la educacién
ambiental centrada en la valorizacion de los residuos y otras oportunidades en el RSLL. Para llevar
a cabo la accién, es necesario buscar financiamiento para la construccion del CEA.

@ Promover el cumplimiento de la Ley de plasticos de un solo uso (PUSU) en cada comuna

Esta accion tiene como objetivo contribuir con la reduccién del uso de plastico y productos de un
solo uso y otros lineamientos de la Ley de plasticos de un solo uso (PUSU), para promover la
valorizacion de los residuos.

Objetivos Estratégicos Acciones Estratégicas Actividades

Generar instancias de didlogo con actores clave para identificar
necesidades educativas y oportunidades de colaboracién

KAM. Impulsar Ia\

educacién ambiental
para promover el
consumo

Implementar campafias de sensibilizacién a través de medios
digitales, capsulas educativas y redes sociales para visibilizar
el impacto de los residuos

~
responsable, la Implementar programas que aborden el consumo
prevencién de responsable, la prevencién y la adecuada gestién de residuos
residuos y la en el 100% de las instituciones educativas )
economia circular. R
Desarrollo de una plataforma interactiva donde se pueda
conocer todas las opciones de valorizacién y consumo
A15 Bigaria . L responsable de la provincia )
. implementar un
OE9. Impulsar un manejo . P . . (. ) )
. sistema de incentivos Disefiar un programa de incentivos para promover la
responsable de residuos, N ) -
) ., para fomentar la valorizacion de residuos en las comunas de la provincia
promoviendo la reduccién y o N
2o valorizacion de
practicas de consumo . ) . .
residuos. Implementar un programa piloto de incentivos en una comuna
responsable

-
A16. Fortalecer la red

de establecimientos
educacionales para

fomentar su Acompafiar la gestion interna del Punto de reciclaje y hacer un
participacion en la seguimiento del plan de gestién de residuos (SNCAE) de cada

estion ambiental establecimiento
g J L
-~

Identificar e incorporar establecimientos educacionales con
certificacion SNCAE

R\ (

 J

Elaborar concurso publico para determinar el disefio del CEA

A17. Disefiar e
OE10. Educar y sensibilizar implementar _l,m Buscar financiamiento para la construccién del CEA
a la comunidad sobre el rol Centro de Educacién
y las operaciones del Ambiental e en el Construir el CEA en el Relleno Sanitario La Laja
Centro de Tratamiento Relleno Sanitario La
Laja.
Integral, generando una Desarrollar programas de capacitaciéon para fiscalizadores

comprension profunda de municipales y ciudadanos en la implementacién de la Ley
PUSU
G
A18. Promover el o . . Lo
limiento de la Disefiar e implementar proyectos piloto de eliminacién y
cump Imllen. sustitucién de plasticos y productos de un solo uso en el sector
Ley de plasticos de un turistico, hotelero y restaurantes
solo uso (PUSU). \

practicas sostenibles

su impacto y promoviendo
la participacion en

Implementar un programa educativo para la difusion y
conocimiento ciudadano de la ley PUSU

A A U/ G |




Tabla 14. Ficha estratégica - Accion 14

A14. Impulsar la educacion y sensibilizacién ambiental mediante programas educativos, campafias comunicacionales y proyectos
colaborativos que promuevan el consumo responsable, la prevencion de residuos y la economia circular

Elemento

Descripcion de la
accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE9. Impulsar un manejo responsable de residuos, promoviendo la reduccién y practicas de consumo
responsable

Eje Estratégico

Vinculacién territorial y educacién

Descripcion
resultado
esperado de la
accion

Esta accion es fundamental para involucrar a los ciudadanos en practicas sostenibles, promoviendo un cambio

Planificaciéon de
la accién

Cronograma
Implementacién

de comportamiento que contribuya a la reduccién y valorizacién de residuos en las nueve comunas de la

provincia

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién
(CLP)

Posibles  fuentes

de financiamiento

Temporalidad Costo
Actividades (VI [EN Y WETs- ) | Responsable [ Colaboradora | | estimado por
plazo actividad (CLP)
Generar instancias de didlogo
con actores clave para
identificar necesidades| X Municipio lNEDL,J(,:' MMA' 30.844.800
i i Municipios
educativas y oportunidades de
colaboracién
Implementar campafias de
sensibilizacion a través de
medios  digitales, capsulas o, Municipios,
k K X Asociacién 12.176.000
educativas y redes sociales MMA
para visibilizar elimpacto de los
residuos
Implementar programas que
aborden el consumo MINEDUC,
responsable, la prevencién y la L, MMA,
. . X Asociacién . 1.462.800.000
adecuada gestién de residuos Municipios,
en el 100% de las instituciones CREA
educativas
Desarrollo de una plataforma
interactiva donde se pueda
conocer todas las opciones de X Asociacion | SUBDERE, MMA |  20.000.000
valorizacién y consumo
responsable de la provincia
$1.525.820.800
° Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones de Interés Publico (FOIP)
° SUBDERE, MINEDUC
° Fondo de Proteccion de la Educacion Publica (FPEP)

Tabla 15. Ficha estratégica - Accion 15

A15. Disefiar e implementar un sistema de incentivos para fomentar la valorizacién de residuos en la ciudadania

Elemento

Descripcion  de
la accion

Subelemento

Objetivo Estratégico

Contenido

OE9. Impulsar un manejo responsable de residuos, promoviendo la reduccién y practicas de consumo
responsable

Eje Estratégico

Vinculacién territorial y educacion

Esta accién busca desarrollar un sistema de incentivos que motive a la ciudadania a valorizar sus residuos,

Descripcion y | promoviendo practicas sostenibles en la gestién de residuos sélidos. Este sistema considerara incentivos no
resultado esperado|monetarios, orientados a beneficiar a quienes participen activamente en la reduccién, separacién y
de la accién valorizacién de residuos, contribuyendo asi a disminuir la disposicién final y fomentar una cultura de
reciclaje en las comunas de la provincia
Temporalidad .
Costo estimado por
Actividades i Responsable Colaboradora "
Mediano | Largo g actividad (CLP)
plazo
Disefiar un programa de
incentivos para
L promover la valorizacién X Municipios Asociacion 12.000.000
Planlfllgamon de Cronograma” do ddes a s
la accién Implementacién comunas de la provincia
Implementar un
rograma iloto de - Ny
.p g . P X Municipios Asociacion 6.632.000
incentivos  en una
comuna
Estimacion del
costo de la accion $18.632.000

Financiamiento

(CLP)

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondo para el Reciclaje (FPR)
. Recursos provenientes del presupuesto regional




Tabla 16. Ficha estratégica - Accion 16

Tabla 17. Ficha estratégica - Accion 17

A16. Fortalecer la red de establecimientos educacionales vinculados a la Asociacion para fomentar su participacion en la gestién
ambiental y practicas sostenibles

Elemento

Descripciéon  de
la accion

Subelemento

Objetivo Estratégico

Contenido

OE9. Impulsar un manejo responsable de residuos, promoviendo la reduccién y practicas de consumo

responsable

Eje Estratégico

Vinculacién territorial y educacién

Descripcion y
resultado  esperado
de la accién

Planificacion de
la accion

Cronograma
Implementacién

Esta accién tiene como objetivo contribuir a la sensibilizacion de la poblacién a través del fortalecimiento

de la red de establecimientos educacionales vinculados a la Asociacion

Actividades

Identificar e incorporar
establecimientos
educacionales con
certificacion SNCAE

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable

Asociacion

Colaboradora

MINEDUC

Costo
estimado por
actividad (CLP)

510.000

A17. Disefio e implementacién de un Centro de Educacién Ambiental (CEA) en el Relleno Sanitario La Laja, para maximizar la experiencia
educativa del espacio

Elemento

Descripcion  de
la accion

Subelemento

Objetivo Estratégico

Contenido

OE10. Educar y sensibilizar a la comunidad sobre el rol y las operaciones del Centro de tratamiento
Integral, generando una comprensién profunda de suimpacto y promoviendo la participacién en practicas

sostenibles

Eje Estratégico

Vinculacién territorial y educacion

Descripcion y
resultado esperado
de la accién

Acompafiar la gestion
interna del Punto de
reciclaje 'y hacer un
seguimiento del plan de
gestion de  residuos
(SNCAE) de cada
establecimiento

Asociacion

MINEDUC,
MMA

2.611.200

Financiamiento

Estimacion del costo
de la accién (CLP)

$3.121.200

Planificaciéon de
la accién

Cronograma
Implementacién

Esta accion tiene como objetivo contar con un espacio que permita seguir fortaleciendo la educacién

ambiental centrada en la valorizacién de los residuos y otras oportunidades en el RSLL

Corto [ Mediano | Largo

plazo | plazo [ plazo
Elaborar concurso
publico para determinar| X Asociacion MMA 20.000.000
el disefio del CEA
Buscar  financiamiento
para la construcciéon del| X Asociacion 652.800
CEA
Construlr el CEA en el X Asociacion 180.000.000
Relleno Sanitario La Laja

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones de Interés Publico (FOIP) - SUBDERE
° Fondo de Proteccién de la Educacion Pablica (FAEP) - MINEDUC

Financiamiento

Estimacién del costo
de la acciéon (CLP)

$200.652.800

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacion
. Fondo de Protecciéon Ambiental
° Fondo Verde ONGD




Tabla 18. Ficha estratégica - Accion 18

Elemento

Descripcién de la
accion

A17. Promover el cumplimiento de la Ley de plasticos de un solo uso (PUSU) en cada comuna

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE10. Educar y sensibilizar a la comunidad sobre el rol y las operaciones del Centro de tratamiento Integral,
generando una comprensiéon profunda de su impacto y promoviendo la participacién en practicas

sostenibles

Eje Estratégico

Vinculacién territorial y educacién

Descripcion
resultado
esperado de
accion

Planificacion de
la accién

Cronograma
Implementacién

Esta accién tiene como objetivo contribuir con la reduccién del uso de plastico y productos de un solo uso y
otros lineamientos de la Ley de plasticos de un solo uso (PUSU), para promover la valorizacién de los residuos

Actividades

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable

Colaboradora

Costo estimado por
actividad (CLP)

Desarrollar programas
de capacitacion para
flscal'lz'adores Asociacion, MMA, Alianza 36.591.600
municipales y S
. Municipios Basura 0
ciudadanos en la
implementacién de la
Ley PUSU
Disefiar e implementar
proyectos piloto de
- . Subsecretaria 77.088.000
plasticos y productos X Asociacion )
de Turismo,
de un solo uso en el o
o Municipios
sector turistico,
hotelero y
restaurantes
Implementar un
programa  educativo
para la difusion y X Municipios MMA 17.344.000
conocimiento
ciudadano de la ley
PUSU

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién

(CLP)

$131.023.600

Posibles fuentes de

financiamiento

° Fondo para el Reciclaje (FPR)
° Recursos provenientes del presupuesto regional
° Programa de Inversiones en Ciudades Resilientes

PAPELES Y
CARTONES

"
PLASTICOS
FLEXIBLES




EJE ESTRATEGICO 4: VALORIZACION  §&p

El eje de Vinculacion territorial y educacidn se estructura en torno a tres objetivos estratégicos y
ocho acciones concretas disefiadas para valorizar los residuos organicos y reciclables, integrando

un enfoque de economia circular en la gestién de residuos.

@

Fortalecer la operacion de la planta de compostaje La Laja y expandir la recoleccién selectiva
de organicos para una gestion sostenible

Tiene como objetivo ampliar el funcionamiento de la planta de compostaje La Laja para procesar
100 toneladas mensuales de residuos organicos, complementado con la expansién del sistema de
recoleccion selectiva de residuos organicos en los municipios asociados. Para la expansién de la
planta de compostaje, se debera realizar un estudio de viabilidad técnica y econémica. Ademas, se
debera disefiar estrategias eficientes para la recoleccién segregada, traslado y acopio de residuos
organicos por comuna.

Disefiar soluciones locales de compostaje, que complementen la planta de compost del CTI
La Laja, conforme a la Hoja de Ruta y planes de gestion comunales

El objetivo de la accién es implementar alternativas descentralizadas de compostaje, disminuyendo
la dependencia de la planta central y fomentando la gestion local sostenible de residuos, mediante
el desarrollo de programas de compostaje domiciliario que contemplen la entrega y uso de
composteras y vermicomposteras, ademas de la construcciéon de plantas de compostaje de
pequefa escala en diferentes comunas de la provincia de Llanquihue.

Implementar y optimizar la infraestructura para la recoleccién selectiva, mediante la
instalaciéon y operacion de una red de puntos limpios y la coordinacion con los sistemas de
gestiéon GRANSIC, Resimple y GIRO

Esta accién busca fortalecer la infraestructura y operacién de la recoleccion selectiva en la provincia
de Llanquihue, promoviendo la correcta segregacién y valorizacion de los residuos reciclables. Para
ello, seinstalara y operara una red de puntos limpios y verdes con los sistemas de gestién GRANSIC,
Resimple y GIRO. Asimismo, se implementara la recoleccién segregada casa a casa en comunas
cercanas al CTl La Laja.

Objetivos Estratégicos

OE11. Disminuir los residuos
organicos que llegan al sitio

de disposicién final,
conforme establece la ENRO
2030-2040

OE12. Disminuir los residuos
reciclables domiciliarios que

se llegan al sitio de
disposicién final segun lo
dispuesto por la LEY REP

Acciones Estratégicas

KA19. Fortalecer Ia\

operacion de la

Actividades

~
Realizar la consulta de pertinencia al SEIA para la expansion de

la planta

J
N
Optimizar la operacién de la Planta de compostaje del CTI La
Laja para alcanzar la capacidad proyectada de tratamiento )

-

acopio y el manejo de residuos organicos por comuna
S

<
Disefiar estrategias eficientes para la recoleccién segregada,

-

planta de
compostaje La Lajay
expandir la

recolecciéon selectiva

Qe organicos. J

A20. Disefar
soluciones locales de
compostaje, que
complementen la
planta de compost
del CTI La Laja.

/AZL Implementar y\

optimizar la
infraestructura para
la recoleccién
selectiva, mediante
una red de puntos
limpios y los

\sistemas de gestién/

)
S
Evaluar la implementacién de un sistema de separacién de
residuos y aprovechamiento de la fraccion organica

-

)
y . )
Implementar la recoleccién segregada, acopio y el manejo de
residuos organicos en las comunas de Frutillar, Llanquihue,

Puerto Montt y Puerto Varas

v

Evaluar e implementar el servicio de recoleccién selectiva de
organicos en las comunas Cochamo, Calbuco, Fresia, Los
Muermos y Maullin

-

)
~
Promover e implementar programas de compostaje
(composteras y/o vermicomposteras) a nivel domiciliario

hYd

comunitario
N

<
Promover e implementar programas de compostaje

J

Evaluar la factibilidad de implementar las plantas de
compostaje de pequefia escala para las comunas de Cochamé,
Calbuco, Fresia, Los Muermos y Maullin o tratar todo en el CTI

-

S
Implementar la Planta de compostaje Lagunitas en la comuna

de Puerto Montt

)
<
Implementar plantas de compostaje de pequefia escala para
las comunas Cochamé, Calbuco, Fresia, Los Muermos y Maullin

Evaluar el flujo de residuos reciclables por comuna

N

~
Instalar y operar las instalaciones de recepcion y

almacenamiento de residuos (puntos limpios y verdes)
proyectadas en la provincia

J

\

Implementar la recoleccién segregada casa a casa de residuos
reciclables en las comunas de Calbuco, Frutillar, Llanquihue,
Puerto Montt y Puerto Varas

j




EJE ESTRATEGICO 4: VALORIZACION @

©

©

Ampliar la oferta de tratamiento para residuos clave o prioritarios (Voluminosos, ALU, RAEE,
REAs, BFU, NFU)

Esta accion busca diversificar y mejorar la gestion de residuos voluminosos, neumaticos,
electrénicos, aceites/lubricantes, entre otros, promoviendo su valorizaciéon y reciclaje. Para ello, se
implementara un servicio de recoleccion para este tipo de residuos, y se establecera convenios para
su posterior tratamiento.

Integrar a recicladores de base en procesos de recuperacion de reciclables de menor escala

El objetivo de la accién es integrar a recicladores de base en actividades reguladas de recuperacién
de residuos reciclables, mejorando su capacitacién, certificacion y participacion activa. También se
buscara traspasar la operacion de ciertos puntos limpios a cooperativas de recicladores base
(RRBB).

Asegurar el 6ptimo funcionamiento de la planta de clasificacién y pretratamiento La Laja

El objetivo de la accién es implementar mejoras operativas, técnicas y de capacitacion para
garantizar el maximo rendimiento y seguridad de la planta. Ademas, se deberd optimizar la
operacion e infraestructura de la planta para alcanzar la capacidad proyectada necesaria a mediano
y largo plazo.

Evaluar la viabilidad técnica y econémica del aprovechamiento del biogas en el Centro de
Tratamiento Integral de Residuos (CTI)

Esta accién tiene como objetivo explorar la viabilidad de implementar tecnologias de
biometanizacién para aprovechar el biogas de la fraccion organica de residuos en el CTIl. De manera
complementaria, se implementara un sistema de captura y aprovechamiento del biogas generado
en el CTI.

Implementar proyectos de generacion de energia a partir de residuos organicos y reciclables
en centros de alta concentracién de residuos domiciliarios

La accion tiene como objetivo desarrollar proyectos sostenibles de generacion energética mediante
la valorizacién de residuos en centros de alta concentracion (mercados, otros). Para ello, se debera
disefiar un proyecto piloto de generacién de energia.

Objetivos Estratégicos

OE12. Disminuir los residuos
reciclables domiciliarios que
se llegan al sitio de
disposicion final segun lo
dispuesto por la LEY REP

OE13. Valorizar la energia

contenida en los residuos o
en sus subproductos

Acciones Estratégicas

A22. Ampliar la oferta
de tratamiento para
residuos clave o
prioritarios.

J

A23. Integrar a
recicladores de base
en  procesos de
recuperacion de
reciclables.

A24. Asegurar el

6ptimo

funcionamiento de la
planta de
clasificacion y

pretratamiento.

KAZS Evaluar Ia\

viabilidad técnica vy
econémica del
aprovechamiento del
biogas en el CTI La

kl_aia. )
KA26. Implementar\

proyectos de
generacion de
energia a partir de
residuos organicos y

kreciclables. J

Actividades

e A
Establecer un convenio con NEUVOL para el tratamiento de
residuos neumaticos

\ J

-
Operar el servicio de recolecciéon de residuos de NFU en la
provincia

S )

( )
Realizar una evaluacién técnico-econémica de la
infraestructura necesaria para la valorizacion de voluminosos

= )
Evaluar la gestién de otros residuos prioritarios de la Ley REP J
BuUsqueda de convenios para el tratamiento de residuos
voluminosos, ALU, RAEE, REAs, BFU
Identificar a recicladores y certificar competencias laborales ]

e 0
Establecer alianzas con recicladores certificados para la
operacion de Puntos Limpios y/o recoleccién selectiva

\ /)

e N
Traspasar la operacién de los puntos limpios a cooperativas de
recicladores base (RRBB) )
Optimizar la operacién de la Planta de Clasificacion y
Pretratamiento La Laja para alcanzar la capacidad proyectada
de tratamiento

_ J

( )
Capacitar al personal en buenas practicas operativas y de
seguridad

S )

<

Implementar un programa de mantenimiento preventivo y
correctivo para la planta

-
Realizar un diagnostico de las emisiones generadas por los
residuos y la demanda energética local

J

-
Implementar un sistema de captura y aprovechamiento del
biogas generado en el CTI

k J
Realizar un diagnoéstico de generacion y disponibilidad de
residuos en centros de alta concentracién de residuos
domiciliarios

_ J

( )
Disefiar y ejecutar un proyecto piloto de generacion de energia
a partir de residuos

J




Tabla 19. Ficha estratégica - Accion 19

Tabla 20. Ficha estratégica - Accion 20

A19. Fortalecer la operacién de la planta de compostaje La Laja y expandir la recoleccién selectiva de organicos para una gesti6én sostenible A20. Diseiiar soluciones locales de compostaje, que complementen la planta de compost del CTl La Laja, conforme a Hoja de Rutay
planes de gestién comunales
Elemento Subelemento Contenido Elemento Subelemento Contenido
ObJetl\,/o' OE11. Disminuir los residuos organicos que llegan al sitio de disposicién final. Conforme establece la ENRO (2030-2040) Objetivo Estratégico OE11. Disminuir los residuos organicos que llegan al sitio de disposicion final. Conforme establece la ENRO
Estratégico (2030-2040)
Descripcion Eje Estratégico |Valorizacién Descripcién de | Eje Estratégico Valorizacién
delaaccion | Descripciéon y Tiene como objetivo ampliar el funcionamiento de la planta de compostaje La Laja para procesar 100 toneladas laaceion Descripcion y | El objetivo de la accién es implementar alternativas descentralizadas de compostaje, disminuyendo la
resultado mensuales de residuos organicos, complementado con la expansién del sistema de recoleccion selectiva de residuos resultado esperado de |dependencia de la planta central y fomentando la gestiéon local sostenible de residuos, mediante el
esperado de la organicos en los municipios asociados la accion desarrollo de programas de compostaje domiciliario y plantas de compostaje de pequefia escala
accion
! Temporalidad Costo estimado
poralidad 0sto Actividades Mediano Responsable  Colaboradora por actividad
R : CLP;
: dad Corto |Mediano | Largo ponsab olaborado do po plazo (S
plazo plazo plazo dad Promover e implementar
) ) P programas de compostaje
Realizar un estudio de viabilidad
.. . L composteras /o X Asociacion Municipios 301.701.000°
técnica y economica para la X Asociacion SUBDERE 19.200.000 ( p y P
expansién de la planta vermicomposteras) a nivel
p p domiciliario
Optimizar la operacién de la Planta de - o
cerEesie o @ Lo Lo mere Promover e implementar Municipios,
alcanzar la capacidad provectada de X Asociacion SUBDERE 2.523.312.1352 programas de compostaje X Asociacion J.vv., 916.800.000*
tratamiento P proY comunitario Universidades
Eval la factibilidad d
Disefiar estrategias eficientes para la ir;a Iuei:ent?ar I:g : II;natas dZ
recoleccién segregada, acopio y el L Municipios, Planificacién de|Cronograma P . P -
. . L X Asociacion 19.200.000 L s compostaje de pequefia escala o
Cronograma manejo de residuos organicos por SUBDERE, MMA la accion Implementacion ) L Asociacion,
Planificacion | comuna para las comunas Cochamo, X Municipios SUBDERE 21.600.000
de la accién Implementacio Calbuco, Fresia, Los Muermosy
Evaluar la implementacién de un Maullin o tratar todo en el CTI
i i6 i La Laja
sistema de separacién de residuosy| Asociacién | SUBDERE, MMA|  9.600.000 !
aprovechamiento de la fraccion Asociacion,
2 Implementar la Planta de S
organica ) . Municipio "
compostaje Lagunitas en la X de Puerto SUBDERE 6.737.897.094
Implementar la recolecciéon comuna de Puerto Montt Montt
segregada, acopio y el manejo de
residuos organicos en las comunas de X Municipios Asociacion 183.736.9992 Implementar plantas de
Frutillar, Llanquihue, Puerto Montt y compostaje de pequefia escala Asociacion
, AR y 4
Puerto Varas para las comunas Cochamd, X Municipios 7.124.710.568
Calbuco, Fresia, Los Muermos SUBDERE
Evaluar e implementar el servicio de Maulll’nl ' v
recoleccién selectiva de organicos en - Ny -
ks Gmuies GodwemnG, CEllue X Municipios Asociacion 1.039.025.2623 Estimacién del costo
- $15.102.708.662
Fresia, Los Muermos y Maullin de la accién (CLP)
Estimacién del . Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL)
costo de la $3.794.074.396 . Fondo de Proteccién Ambiental (FPA)
: o L Financiamiento . Programa Quiero Mi Barrio (PQMB
Financiamient | 3¢<ion (CLP) Posibles fuentes de S < i Sl
o ] financiamiento . Fondo para el Reciclaje (FPR)
Posibles e  Fondo para el Reciclaje (FPR) e  Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional
fuentes de e  Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) e Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
financiamiento »  Programa de Inversiones en Ciudades Resilientes e Programa de Ciudades y Comunidades Sostenibles en América Latina

4 Este costo considera tGnicamente la inversién y operacién del primer afio. Para conocer los costos del perfodo completo, se recomienda revisar la herramienta de
costos.

2 Este costo considera tnicamente la inversién y operacién del primer afio. Para conocer los costos del periodo completo, se recomienda revisar la herramienta de
costos.

3 Este costo considera Unicamente la inversién y operacién del primer afio. Para conocer los costos del periodo completo, se recomienda revisar la herramienta de
costos.



Tabla 21. Ficha estratégica - Accion 21

Elemento

Descripcion de la
accion

A21. Implementar y optimizar la infraestructura para la recoleccién selectiva, mediante la instalacién y operacién de una red de puntos

limpios y la coordinacién con los sistemas de gestion GRANSIC, Resimple y GIRO

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE12. Disminuir los residuos reciclables domiciliarios que se llegan al sitio de disposicién final segin lo
dispuesto por la Ley REP

Eje Estratégico

Valorizacion

Descripcién y
resultado
esperado de la
accion

Planificacion de la
accion

Cronograma
Implementacién

Evaluar el flujo de

Esta accion busca fortalecer la infraestructura y operacién de la recoleccién selectiva en la provincia de
Llanquihue, promoviendo la correcta segregacion y valorizaciéon de los residuos reciclables. Para ello, se
instalard y operara una red de puntos limpios y verdes con los sistemas de gestion GRANSIC, Resimple y
GIRO. Asimismo, se implementaré la recoleccion segregada casa a casa en comunas cercanas al CTl La Laja,
optimizando la logistica y fomentando la participacién ciudadana en la economia circular
Temporalidad
Costo estimado

por actividad (CLP)

Actividades Mediano Responsable | Colaboradora

plazo

residuos  reciclables X Asociacion SUBDERE 38.400.000
por comuna

Instalar y operar las
instalaciones de
recepcion y
almacenamiento  de N Municipios,

. X Asociacion )
residuos (puntos ReSimple, GIRO
limpios 'y verdes)
proyectadas en la
provincia

1.448.153.000°

Implementar la
recoleccion segregada
casa a casa de
residuos reciclables en
las comunas de
Calbuco, Frutillar,
Llanquihue, Puerto
Montt y Puerto Varas

GRANSIC,
X ReSimple y
GIRO

Municipios,

o 556.173.013°
Asociacion

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién
(CLP)

$2.042.726.013

Posibles fuentes
de financiamiento

Fondo de Desarrollo Regional (FNDR)

Fondo para el Reciclaje (FPR)

Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)

Programa de Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal (PMU)
Programa de Ciudades y Comunidades Sostenibles en América Latina
Financiamiento privado de los GRANSIC

Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional (FACR)

5 Este costo considera Unicamente la inversidn y operacién del primer afio. Para conocer los costos del periodo completo, se recomienda revisar

la herramienta de costos.

Tabla 22. Ficha estratégica - Accion 22

Elemento

Subelemento

Objetivo Estratégico

A22. Ampliar la oferta de tratamiento para residuos clave o prioritarios (Voluminosos, ALU, RAEE, REAs, BFU, NFU)

Contenido

OE12. Disminuir los residuos reciclables domiciliarios que se llegan al sitio de disposicién final segin
lo dispuesto por la Ley REP

Descripcion de la | Eje Estratégico Valorizacién
accién T
Descripcion Iy . o . oA . . e A
resultapdo os eradg Esta accion busca diversificar y mejorar la gestién de residuos voluminosos, neumaéticos, electrénicos,
L P aceites/lubricantes, entre otros, promoviendo su valorizacién y reciclaje
de la accién
Temporalidad Costo estimado
Actividades o Responsable Colaboradora por actividad
plazo (CLP)
Establecer un convenio
con NEUVOL para el Ny Municipios,
. . X Asociacion 272.000
tratamiento de residuos NEUVOL
neumaticos
Operar el servicio de Municioios
recoleccién de residuos| X NEUVOL : p_, ! 10.000.000°
L Asociacion
de NFU en la provincia
Realizar una evaluacién
técnico-econémica de la
ificacio infraestructura necesaria ” N
PIanlffsaC|on e Cronograma” .y X Asociacion Municipios 14.400.000
la accion Implementacion para la valorizacion de
residuos  voluminosos
dentro del CTI La Laja
Evaluar la gestion de
otros residuos
prioritarios de la Ley REP | X Asociacion Municipios 544.000
segun la infraestructura
disponible
Busqueda de convenios -
ara el tratamiento de Municipios,
s e X Asociacién GORE, 6.088.000
! RANSIC, MMA
ALU, RAEE, REAs, BFU G SIC,

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién
(CLP)

$31.304.000

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondo de Desarrollo Regional (FNDR)
. Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional (FACR)
. Financiamiento privado de los GRANSIC

8 La Asociacidn operara el servicio de recoleccién de NFU en la provincia, mientras que NEUVOL asumird todos los costos asociados, incluyendo
la recoleccidn y la valorizacidn a través de los gestores que haya contratado.



Tabla 23. Ficha estratégica - Accién 23 Tabla 24. Ficha estratégica - Accion 24

A23. Integrar a recicladores de base en procesos de recuperacion de reciclables de menor escala A23. Asegurar el 6ptimo funcionamiento de la planta de clasificacién y pretratamiento La Laja.
Elemento Subelemento Contenido .
T Elemento Subelemento Contenido
Objet'\,lo, O,E1 [Pl nlir les esielies reedklsizs comidlEres ere sellern elsip ek elHpesiEim el saglinle Objetivo OE12. Disminuir los residuos reciclables domiciliarios que se llegan al sitio de disposicién final segin lo
Estratégico dispuesto por la Ley REP Estratégico dispuesto por la Ley REP
Des'c’ripcic’)n de la| Eje Estratégico Valorizacion Descripcién de la | Eje Estratégico Valorizacién
seaen Descripcion accion
resultapdo esperadg El objetivo de la accién es integrar a recicladores de base en actividades reguladas de recuperacion de esclzlpduon dy El objetivo de la accién es implementar mejoras operativas, técnicas y de capacitacién para garantizar
9 residuos reciclables, mejorando su capacitacion, certificacién y participacion resultado esperado el maximo rendimiento y seguridad de la planta
de la accién de la accién
Temporalidad Costo estimado Temporalidad .
Actividades Mediano | Largo Responsable Colaboradora por actividad . P SRR es.tlrnado
(CLP) Actividades Responsable Colaboradora por actividad
plazo . T ar s
' Mediano (CLP)
Identificar a Entidades de plazo
recicladores y educacion Optimizar la
. N acreditadas, o
Ezzntm:i;ndas X Asociacion ANARCH, Seremi 5.712.000 operaciéon de la
Cronograma p MMA Los Lagos, PIan@ 3 de SQBDERE,
y laborales GRANSIC Clasificacion y privados y
Implementacion Pretratamiento  La| X Asociacién otros actores | 2.094.608.5617
Establecer  alianzas Laja para alcanzar la involucrédo.s
Planificacién de con recicladores - capacidad en el reciclaje
la accién certificados para la Recicladores PIanlﬂgamon de [ Cronograma N proyecFada de
operacién de Puntos| X Asociacién | base, GRANSIC, 13.056.000 la accion Implementacién | tratamiento
Limpios de la ReSimple,y GIRO
Asociacion y/o Capacitar al personal
recoleccién selectiva acti RANSI
G (SUEHES PREIES)| o Asociacion GRANSIC 1.598.400
operativas y de ReSimple
Traspasar la seguridad
operacion de los Gransi
t limpi o . 4 Implementar un
puntos . 'mplos @ X Asociacion ReSimple, GIRO, 680.000 >
cooperativas de RRBEB programa de
recicladores  base mantenimiento X Asociacién GRANSIC 2.176.000
(RRBB) preventivo y ReSimple
correctivo para la
Estimacion del planta
costo de la accién $19.448.000 Estimacion del
(CLP) costo de la accién $2.098.382.961
Financiamiento e Fondo Verde (CLP)
Posibles fuentes de . Fondos de los municipios Financiamiento . Fondo de Apoyo a la Contingencia Regional (FACR)
financiamiento e  Fondo para el Reciclaje (FPR) Posibles fuentes de e  Fondo Verde
. Financiamiento privado de los GRANSIC financiamiento . Fondos de los municipios
. Financiamiento privado de los GRANSIC

7 Este costo considera Unicamente la inversidn y operacién del primer afio. Para conocer los costos del periodo completo, se recomienda revisar
la herramienta de costos



Tabla 25. Ficha estratégica - Accion 25 Tabla 26. Ficha estratégica - Accion 26

A25. Evaluar la viabilidad técnica y econémica del aprovechamiento del biogas en el Centro de Tratamiento Integral de Residuos A26. Implementar proyectos de generacién de energia a partir de residuos organicos y reciclables en centros de alta concentracién
(CTI) de residuos domiciliarios
Elemento Subelemento Contenido ‘ Elemento Subelemento Contenido
Objetivo ) . Objetivo ’ p . .
b i i . OE13. Valorizar la energia contenida en los residuos o en sus subproductos
Estratégico OE13. Valorizar la energia contenida en los residuos o en sus subproductos Estratégico g p
L Eje Estratégico Valorizacién Descripcion de la | Eje Estratégico Valorizacién
Descripcion de la f
> accion Descringid
accion iDCi6
Descripcion y o o o . . . L esclzlpdaon dy La accién tiene como objetivo desarrollar proyectos sostenibles de generacién energética mediante la
resultado Esta accion tiene cor.no ’ObJetIVO expl‘olrar la ,\Ilé.\bl|ldad dg implementar tecnologias de biometanizacién resulta c'J’espera o valorizacién de residuos en centros de alta concentracion (mercados, otros)
esperado de la|para aprovechar el biogas de la fraccién orgéanica de residuos en el CTI de la accién
acciéon
Temporalidad Costo estimado
Temporalidad Costo Actividades Responsable Colaboradora = por actividad
Actividades Responsable Colaboradora estimado por Mediano (CLP)
Mediano actividad (CLP) plazo
plazo Realizar un
diagnéstico de
Realizar un diagnéstico generacion y
de  las  emisiones disponibilidad de o SUBDERE,
Planificacién de [Cronograma generadas por los| X Asociacién | SUBDERE, BID 19.200.000 R R RGeS X Municipios PeedEER 24.000.000
la accién Implementacién  |residuos y la demanda o de alta concentracion
energética local Planificacién de|Cronograma de residuos
la accion Implementacién domiciliarios
Implementar un sistema Disefiar y ejecutar un
de captura y proyecto piloto de
aprovechamiento  del X Asociacion 5.000.000.000 generacién de energia
biogas generado en el a partir de residuos
Tl definicion  d
(definicion e ”un X Asociacion SUBDERE, BID 185.000.000
modelo de gestion,
Estimacién del busqueda de
costo de la accion $5.019.200.000 tecnologia visitas
(CLP) A L
T tecnlcajs-y definiciones
. . Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) estratégicas)
Posibles  fuentes ;
de financiamiento . Fondo de Desarrollo Regional (FNDR)
. Fondo de Energia Sostenible y Cambio Climatico (SECCI) Estimacion del
costo de la accién $209.000.000
- (CLP)
Financiamiento
Posibles fuentes de . Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
financiamiento . Fondo de Desarrollo Regional (FNDR)
. Fondo de Energia Sostenible y Cambio Climatico (SECCI)




& EJE ESTRATEGICO 5: BIENESTAR FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

El eje de Vinculacién territorial y educacion se estructura en torno a tres objetivos estratégicos y ocho
acciones concretas disefladas para valorizar los residuos organicos y reciclables, integrando un

. » . Objetivos Estratégicos Acciones Estratégicas Actividades
enfoque de economia circular en la gestidon de residuos
Analizar los montos requeridos para la
ibili i i i i i ificacié implementacién de las actividades del Plan
@ Fortalecer la sostenibilidad financiera y operativa mediante la identificacién de fuentes de 627_ Fortalecer Ia\ Estﬁaté o
financiamiento, proyectos complementarios y colaboraciones estratégicas entre el sector sostenibilidad &
publico y privado financiera y i ibles
operativa con fEfea |z§r .un m§Eﬁ0 de 'p(szIb es fuentes de
Esta accién busca consolidar un modelo financiero sostenible para la Asociacién, identificando y fuentes de RIS (U2 =S i e RS,
gestionando nuevas fuentes de financiamiento, tanto publicas como privadas, y desarrollando financiamiento y B B
) . L, . lab : Identificar proyectos que complementen la gestion
proyectos complementarios que optimicen la operacion del CTl La Laja. OE14. Asegurar E] colaboraciones del CTI y que vengan acompafiados de fuentes de
sostenibilidad  financiera er?gl? el ) csjector financiamiento (REAS, AEE, reciclables, etc.)
Obtimi | modelo de fi iamiento de |3 Asociacis diante el anlisi sta d de la gestién de residuos publicoy privado.
ptimizar el modelo de financiamiento de la Asociacion mediante el analisis y ajuste de mediante la diversificacién \ J sialrer &l merERds da Fanes de Caens ¥ 6lies ]
tarifas y cobros de las fuentes de ingresos.
La accién busca fortalecer la sostenibilidad econémica de la Asociacién mediante un andlisis y ajuste A28. Optimizar el SEIER G IMETEmE) €13 EiiEe & FEnEEeemas KA
. ) ) ] ) ) ., ) Al B para aumentar lo recaudado por el Fondo Verde
de tarifas y cobros, promoviendo un modelo financiero que desincentive la generacion de residuos Jo
. : . o . financiamiento de la ( . . )
e incremente los recursos disponibles para iniciativas ambientales como el Fondo Verde. Asociacié di Evaluar el incremento de la tarifa de disposicion final
SOCI‘IaFI(')n me i a municipios para incentivar la valorizacion
el analisis y ajuste de \ )
. - . . . . e 2
Fortalecer las capacidades técnicas y el liderazgo estratégico del equipo tarifas v cobros. Disefiar una propuesta de actualizacién tarifaria con
L L . L . . simulaciones de impacto financiero.
La accién tiene como objetivo desarrollar las capacidades técnicas y el liderazgo estratégico del f x Wy
equipo directivo y operativo de la Asociacién. A través de programas de formacion y talleres A29. Fortalecer las - N
especializados, se busca fortalecer las competencias necesarias para enfrentar los desafios de la capacidades técnicas Disefiar e implementar un plan de formacién técnica
gestion de residuos. y el liderazgo L y de liderazgo para el equipo directivo y operativo.
estratégico del

OE15. Asegurar la salud del
tejido organizacional

kequioo. j - ~

Implementar un programa de desarrollo de talento

f \ L humano. )

Esta accion busca fomentar un ambiente laboral saludable y dindmico dentro de la organizacion, a A30. Promover
través de iniciativas que fortalezcan la cohesién del equipo, promuevan el bienestar fisico y instancias que

@ Promover instancias que mejoren y mantengan la salud organizacional

Fomentar la colaboraciéon interinstitucional y

emocional de los colaboradores, y refuercen los valores organizacionales. mejoren y comunitaria, promoviendo reuniones peridicas,
mantengan la salud comunicaciéon abierta y espacios de formacion,
korganlzaaonal. J incluyendo talleres de resolucién de conflictos y

gestion de conversaciones dificiles.

N /




Tabla 27. Ficha estratégica - Accion 27

Tabla 28. Ficha estratégica - Accion 28

A27. Fortalecer la sostenibilidad financiera y operativa mediante la identificacién de fuentes de financiamiento, proyectos
complementarios y colaboraciones estratégicas entre el sector publico y privado

Elemento

Descripcion  de
la accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE14. Asegurar la sostenibilidad financiera de la gestién de residuos mediante la diversificacién de las

fuentes de ingresos

Eje Estratégico

Bienestar financiero y organizacional

Descripcion y
resultado
esperado de la
acciéon

Planificaciéon de
la accion

Cronograma
Implementaciéon

Esta accién busca consolidar un modelo financiero sostenible para la Asociacién, identificando y
gestionando nuevas fuentes de financiamiento, tanto publicas como privadas, y desarrollando proyectos
complementarios que optimicen la operacién del Centro de Tratamiento Integral de Residuos (CTI).
Ademas, promueve la exploracién de mecanismos innovadores como el mercado de Bonos de Carbono

Actividades

Analizar los montos

requeridos para la
implementacién de las
actividades del Plan
Estratégico

Temporalidad

Mediano
plazo

Responsable

Asociacion

Colaboradora

Costo
estimado por
actividad (CLP)

544.000

A28. Optimizar el modelo de financiamiento de la Asociacion mediante el andlisis y ajuste de tarifas y cobros

Elemento

Descripcion de la
accion

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE14. Asegurar la sostenibilidad financiera de la gestién de residuos mediante la diversificacién de las
fuentes de ingresos

Eje Estratégico

Bienestar financiero y organizacional

Realizar un mapeo de
posibles fuentes de
financiamiento publicas
y privadas

Asociacion

SUBDERE

2.088.000

Identificar ~ proyectos
que complementen la
gestion del CTl y que
vengan acompafiados
de fuentes de
financiamiento. (REAS,
AEE, reciclables, etc.)

Asociacion

Municipios, MMA

2.088.000

Explorar el mercado de
Bonos de Carbono y
otros

Asociacion

MMA, Agencia de
Sustentabilidad y
Cambio
Climaético (ASCC)

14.400.000

La accién busca fortalecer la sostenibilidad econédmica de la Asociacién mediante un andlisis y ajuste

Descripcion y | de tarifas y cobros, promoviendo un modelo financiero que desincentive la generacién de residuos e
resultado esperado |incremente los recursos disponibles para iniciativas ambientales como el Fondo Verde. El ajuste de
de la accién tarifas se orientard a reflejar los costos reales de operacién, asegurando la transparencia y el
cumplimiento de los objetivos del plan estratégico
Temporalidad Costo estimado
Actividades s senasmmsmmmssmn Responsable  Colaboradora | por actividad
Mediano (CLP)
plazo
Evaluar el
incremento de tarifas
a generadores
privados RSA con el| Asociacion | CUBDERE 9.600.000
fin de aumentar lo Municipios
recaudado por el
fondo verde de la
Asociacion
Planificacion de|Cronograma
la accion Implementacién
Evaluar el

incremento de la
tarifa de disposicion
final a municipioscon| X Asociacion Municipios 9.600.000
el fin de incentivar la
valorizacién de los

residuos

Disefiar una

propuesta de

actualizacion tarifaria X Asociacion SUBP.ERE’ 24.000.000
Municipios

con simulaciones de
impacto financiero

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accién
(CLP)

$19.120.000

Posibles fuentes
de financiamiento

. Fondos propios de la Asociacién

Financiamiento

Estimacién del
costo de la accion
(CLP)

$43.200.000

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacion
. Fondo Verde
. Fondos de los municipios




Tabla 29. Ficha estratégica - Accion 29

Elemento

Descripcion de la
accion

A29. Fortalecer capacidades técnicas y liderazgo estratégico del equipo

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE15. Asegurar la salud del tejido organizacional

Tabla 30. Ficha estratégica - Accion 30

Eje Estratégico

Bienestar financiero y organizacional

Descripcion y

resultado esperado

de la accién
Planificacion de|Cronograma

la accion

Implementacién

La accién tiene como objetivo desarrollar las capacidades técnicas y el liderazgo estratégico del equipo
directivo y operativo de la Asociacion. A través de programas de formacién y talleres especializados, se
busca fortalecer las competencias necesarias para enfrentar los desafios de la gestion de residuos

Temporalidad Costo estimado

Actividades por actividad

Responsable Colaboradora
Mediano (CLP)
plazo

Disefiar e implementar
un plan de formacion

Elemento

Descripcién de la
accion

A30. Promover instancias que mejoren y mantengan la salud organizacional

Subelemento

Objetivo
Estratégico

Contenido

OE15. Asegurar la salud del tejido organizacional

Eje Estratégico

Bienestar financiero y organizacional

Descripcion
resultado
esperado de la
accion

<

Financiamiento

técnica y de liderazgo| X Asociacion 24.000.000
para el equipo
directivo y operativo

Estimacién del

costo de la accién $24.000.000

(CLP)

Esta accién busca fomentar un ambiente laboral saludable y dindmico dentro de la organizacion, a través
de iniciativas que fortalezcan la cohesion del equipo, promuevan el bienestar fisico y emocional de los
colaboradores, y refuercen los valores organizacionales

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacién
. Fondos de SUBDERE

Temporalidad Costo
Actividades (VI ENCHNET--0 Responsable  Colaboradora | estimado por
plazo actividad (CLP)

Implementar un
programa de desarrollo| X Asociacion Consultoras 5.080.000
de talento humano
Fomentar la

o, colaboracién

Planificacién de|Cronograma . o
., o, interinstitucional y
la accion Implementacién o
comunitaria,
promoviendo reuniones
periddicas, o
L, X X Asociacién 707.200
comunicacién abierta y
espacios de formacion,
incluyendo talleres de
resolucién de conflictos
y gestion de
conversaciones dificiles
Estimacion del
costo de la acciéon $5.787.200

Financiamiento

(CLP)

Posibles fuentes de
financiamiento

. Fondos propios de la Asociacién
. Fondos de SUBDERE




FUENTES DE FINANCIAMIENTO

El desarrollo y ejecucién del Plan Estratégico exige la identificacién y gestion adecuada de fuentes de
financiamiento que garanticen la viabilidad de las iniciativas propuestas. La implementacion de un
sistema integral de gestion de residuos requiere de un enfoque multidisciplinario que abarque desde la
infraestructuray la tecnologia hasta la educacion y participacion ciudadana, lo que implica una inversién

significativa en diversas areas.

En Chile, existen multiples mecanismos de financiamiento disponibles para proyectos de gestiéon de
residuos sélidos, tanto a nivel regional y comunal, que puedan apoyar el desarrollo de este plan
estratégico para la provincia de Llanquihue.

*Fondo Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR)

*Fondo Regional de Iniciativa
Local (FRIL)

*Fondo de Apoyo ala
Contingencia Regional (FACR)

*Programa de Mejoramiento
Urbanoy Equipamiento
Comunal (PMU)

* Programa de Mejoramiento de
Barrios

*Fondo de Fortalecimiento de
Organizaciones de Interés
Publico (FOIP)

*Fondo Lidera

Fondos regionales y comunales

Fondos nacionales

eFondo para el Reciclaje (FPR)

e Fondo de Apoyo a la Educacién
Publica (FAEP)

*Fondo de Proteccién Ambiental
(FPA)

*Gran sistema colectivo de
gestion (GRANSIC)

A continuacién, se detallan los tipos de fuentes de financiamiento:

A. Fondos regionales y comunales

Los fondos regionales y comunales son una herramienta esencial para respaldar iniciativas de

Fondos internacionales

*Programa de Inversiones en
Ciudades Resilientes

*Fondo de Energia Sostenibley
Cambio Climatico (SECCI)

*Programa de Ciudadesy
Comunidades Sostenibles en
América Latina

* Programa estratégico de
mitigacién del cambio climatico

e Latin America Investment
Facility (LAIF)

economia circular a nivel local, facilitando soluciones adaptadas a los desafios especificos de cada

comuna. Estos recursos, gestionados principalmente por los gobiernos regionales, tienen como

Recursos
provenientes del
presupuesto
regional

Gobierno
Regional

Dentro de los recursos provenientes del
presupuesto regional se tiene el Fondo Nacional
de Desarrollo Regional (FNDR), el Fondo de Apoyo
a la Contingencia Nacional (FACR) y el Fondo
Regional de Iniciativa Local (FRIL)

proposito fomentar el desarrollo sostenible, elevar la calidad de vida de las comunidades y fortalecer
la gestion integral de residuos sélidos

Fuente de Responsable Tipo de proyectos Postulantes
financiamiento elegibles

Municipalidades

Fondo Nacional de
Desarrollo
Regional (FNDR)

Gobierno
regional

Asistencia técnica o consultoria, adquisicién de
terreno, obras civiles, vehiculos, equipos o
equipamiento. Vinculado a proyectos de
prevencion de la generacién, separacién en origen,
recepcién y almacenamiento, recoleccién y
transporte, valorizacién y eliminacién

Municipalidades

Fondo Regional de
Iniciativa Local
(FRIL)

Gobierno
regional

Proyectos de implementacién de servicios basicos
y publicos, o equipamiento comunitario. Enfocado
en prevencién de la generacion, separaciéon en
origen, recepcién y almacenamiento, recolecciény
transporte, valorizacién y eliminacién de residuos.

Municipalidades

Fondo de Apoyo a
la  Contingencia
Regional (FACR)

SUBDERE

Iniciativas prioritarias que los gobiernos regionales
consideran esenciales para el desarrollo y
bienestar de sus comunidades en tipologias
priorizadas segun ley de presupuesto.

Municipalidades
Gobiernos regionales
Asociaciones de
municipalidades

Programa de
Mejoramiento
Urbano y

equipamiento
comunal (PMU)

SUBDERE

Proyectos de infraestructura urbana e
implementacién de equipamientos comunales que
contribuyan a una mayor sostenibilidad,
accesibilidad, y mejora de los espacios publicos.

Municipalidades
Asociaciones de
municipalidades
Gobiernos regionales

Programa de
Mejoramiento de
Barrios (PMB)

SUBDERE

Disefio y estudios técnicos (diagnosticos), o
asistencia técnica de proyectos de prevencion de la
generacién, separacidon en origen, recepcién y
almacenamiento, recoleccién 'y transporte,
valorizacion y eliminacién de residuos.

Municipalidades
Asociaciones de
municipalidades

Fondo de
Fortalecimiento
de Organizaciones
de Interés Publico
(FOIP)

SUBDERE

Iniciativas cuya finalidad sea la promocién del
interés general en materia de derechos
ciudadanos, asistencia social, educacién, salud,
medio ambiente, o cualquiera otra de bien comun.

Organizaciones con
calidad de interés
publico.

Fondo Lidera

SUBDERE

Proyectos que permitan fortalecer la gestion,
innovacién e identidades comunales y regionales,
mediante  actividades de capacitacion e
intercambio.

Municipalidades
Asociaciones de
municipalidades
Gobiernos regionales




B. Fondos nacionales

Esta seccion se centra en la identificacion de recursos financieros provenientes de programas de alcance
nacional que pueden ser aplicados a las columnas de la provincia de Llanquihue. Se eligieron aquellos
fondos dirigidos a iniciativas de valorizacién, educacion y economia circular, dividiéndose por
financiamiento de origen publico y de origen privado. Entre los recursos destacados se encuentran los
siguientes.

Fuente de Responsable Programas/Tipo de proyectos Postulantes

financiamiento
Fondos publicos

elegibles

1 Fondo para el | MMA Sensibilizaciéon a la ciudadania y promocién del | Municipalidades
Reciclaje (FPR) conocimiento técnico municipal, para fomentar la | Asociaciones de
separacion en origen y valorizacién de residuos, y | municipalidades

la adquisicion de equipamiento. Considera
también la compra de equipamiento para
separarlos y valorizarlos en el mismo de lugar
donde se generan (kits de compostaje y/o
vermicompostaje domiciliario) y el seguimiento
correspondiente.

2 Fondo de Apoyo a | MINEDUC Proyectos educativos en establecimientos | Municipalidades
la Educacién publicos de educacion basica y media, con el
Publica (FAEP) objetivo de fortalecer y mejorar la calidad de la

educacion en estos centros, incluyendo la
educacion ambiental (economia circular y
valorizacién de residuos).

3 Fondo de | MMA Proyectos que promuevan la proteccién, | Asociaciones de
Proteccion conservacion y reparacion del medio ambiente, | municipalidades
Ambiental (FPA) asi como el desarrollo sustentable. Incluyen

iniciativas que promueven la gestion y manejo de
residuos.

Fondos privados

del productor (REP).

1 Gran sistema | Empresas Proyectos enfocados en la valorizacién y | Sector publico vy
colectivo de | privadas tratamiento de residuos sélidos bajo un esquema | privado
gestion (GRANSIC) de economia circular y responsabilidad extendida

Esta seccion se centra en la identificacidn de recursos financieros provenientes de fondos internacionales,
qgue pueden ser aplicados a nivel comunal y provincial. Este criterio de seleccidn de los fondos se basa en
aquellos que estan dirigidos a iniciativas de valorizacidon, economia circular y energia sostenible. Entre los
recursos destacados se encuentran los siguientes.

1 Programa de Banco Asistencia técnica y conexibn con Municipalidades
Inversiones en Mundial inversionistas para proyectos que aborden
Ciudades Resilientes la vulnerabilidad y sostenibilidad urbana,

incluyendo la gestion de residuos.

2 Fondo de Energia Banco Iniciativas que promuevan la sostenibilidad = Municipalidades
Sostenible y Cambio Interamerican energética, involucrando la generacién de  Asociaciones de
Climatico (SECCI) o} de energia a partir de residuos. municipalidades

Desarrollo Gobiernos regionales
(BID)

3 Programa de Ciudades Cooperacion Proyectos de desarrollo urbano sostenible, Municipalidades
y Comunidades Alemana (GIZ) abarcando la gestién ambiental y el Asociaciones de
Sostenibles en América manejo integral de residuos sélidos. municipalidades
Latina Gobiernos regionales

4 Programa Estratégico Banco de Apoyo al desarrollo de una Accién Nacional = Sector  publico vy
de Mitigacién del desarrollo de Apropiada de Mitigacién (NAMA) en el privado
Cambio Climatico América sector de gestién de residuos en ciudades.

Latina (CAF)

5 Latin America European Ofrece apoyo financiero y técnico a Sector publico vy
Investment Facility Investment proyectos de infraestructura, energia, privado
(LAIF) Bank (EIB) medio ambiente, y otros sectores en la
region.



CRONOGRAMA

Eje 1. Planificacion

Actividad Corto plazo (0-2 aiios) Mediano plazo (3-10 afios) Largo plazo (11-15 afos)
Elaborar un organigrama alineado con los desafios estratégicos X
Definir perfiles de cargo con roles y responsabilidades claros X
A1 Capacitar a los actores clave en los principios y herramientas de la 7
gobernanza establecida
Involucrar al Comité Técnico Operativo (CTO) de Residuos Sélidos 2
Domiciliarios (RSD) regional
Entregar de forma oportuna y veraz toda la informacién de operacion .
del CTl a las autoridades pertinentes mediante canales oficiales
Elaborar reportes periédicos que detallen los avances en la 2
A2 implementacion de las acciones y la gestién general
Difundir los resultados del avance de la implementacion del plan de
accién y de la gestion de residuos en la provincia considerando el tipo X
de stakeholder
Capacitar al personal municipal y provincial en el uso de la plataforma 2
Looker Studio
Disefiar e implementar un sistema de recoleccién y transferencia de
e datos entre los municipios y la Asociacién
Revisar y actualizar periédicamente la informacién registrada en la .
plataforma Looker Studio
Identificar nuevos indicadores clave de desempefio para monitorear la X
gestion de residuos
Implementar un programa que apoye a los municipios en el desarrollo
A4 y adopcién de ordenanzas relacionadas con la gestion de residuos X
(Ordenanzas de recoleccion selectiva, ley PUSU, Proyecto de Ley que
promueve la valorizacion de los residuos organicos, etc.)




Eje 2. Servicio de calidad

Accidn Actividad Corto plazo (0-2 aiios) Mediano plazo (3-10 afios) Largo plazo (11-15 aios)
Realizar una revisién técnica de las bases de licitacién para la operacién del relleno sanitario, con el fin .
de asegurar el cumplimiento de los estandares vigentes (RCA y normativa pertinente)

A5 Coordinary ejecutar el proceso legal y administrativo para el término del contrato con el operador actual .
del RSLL
Realizar un estudio sobre el estado actual del RSLL tras el término del contrato del anterior operador X
Revisar los TdR para la licitacion del nuevo contrato de recoleccién en Puerto Montt, incluyendo criterios X
de eficiencia ambiental
Revisar los TdR para la licitacion de un nuevo contrato de recolecciéon en Calbuco, Cochamé, Fresia,
G Frutillar, Llanquihue, Los Muermos, Maullin, Puerto Varas, incluyendo criterios de eficiencia ambiental
Revisar los modelos de gestion de Frutillar, Fresia, Llanquihue, Los Muermos y Maullin, para eficientizar
el servicio de recoleccion
Elaborar planes de mantenimiento a las flotas de camiones encargados de la recoleccién operados por .
los municipios
Identificar y georreferenciar los microbasurales en la provincia X
A7 Desarrollar e implementar una estrategia de cierre de microbasurales existentes, que incluya la creacién
de una plataforma digital para su registro y monitoreo, asi como el desarrollo de medidas de prevencion
Monitorear la gestién de residuos organicos en domicilio y en la planta de compostaje del CTI X
A8 Elaborar un informe anual con el calculo de las emisiones de GEI evitadas por la valorizacion y 2
tratamiento de los residuos organicos
Revisar las bases de licitacion del Alveolo 3 del Relleno Sanitario La Laja X
Definir las bases de operacién del Alveolo 3, incorporando KPI para asegurar la mejora continua de la X
A9 operacién
Definir bases de licitacién para la construcciéon de infraestructura que habilite la continuidad de la
operacion del Relleno Sanitario La Laja (Alveolo 4)
Consolidar un area de desarrollo tecnolégico dentro del equipo de la asociacion de municipalidades X
Desarrollar un estudio de prefactibilidad para evaluar tecnologias de tratamiento aplicables a la fraccién .
A descarte de residuos
Gestionar los proximos pasos para la implementacion del proyecto de valorizacion de la fraccién X
descarte
Identificar fuentes de financiamiento para la innovacién tecnolégica en el tratamiento de residuos X




Identificar y hacer parte de una red de expertos en innovacion tecnolégica del sector para la busqueda
de asesoria en planificacién e incorporacion de soluciones innovadoras

] Implementar el Plan de relacionamiento comunitario, que incluye la conformacién de una mesa de -
trabajo y la implementacién de un sistema de consultas y gestién de quejas y reclamos

> Fortalecer el sistema de recoleccion y registro periédico de datos sobre el relleno sanitario X
Al Difundir la existencia y utilidad del observatorio de residuos entre la poblacién X
Optimizar las rutas de recoleccién, incorporando estaciones de transferencia y evaluar la eficiencia .
provincial en la recolecciéon y transporte de residuos so6lidos domiciliarios
A13 Planificar rutas para alcanzar la cobertura total de recoleccion de residuos en la provincia X
Crear un centro de transferencia estratégico para optimizar la logistica en la gestién de residuos X

Eje 3. Vinculacion territorial y educacion

Accion Actividad Corto plazo (0-2 aiios) Mediano plazo (3-10 afios) Largo plazo (11-15 aiios)

Generar instancias de didlogo con actores clave para identificar necesidades educativas y oportunidades 2
de colaboracion.
Implementar campafas de sensibilizacion a través de medios digitales, cadpsulas educativas y redes .
o sociales para visibilizar el impacto de los residuos.
Implementar programas que aborden el consumo responsable, la prevencién y la adecuada gestién de X
residuos en el 100% de las instituciones educativas.
Desarrollo de una plataforma interactiva donde se pueda conocer todas las opciones de valorizacién y -
consumo responsable de la provincia.
Disefiar un programa de incentivos para promover la valorizacion de residuos en las comunas de la .
A15 provincia
Implementar un programa piloto de incentivos en una comuna X
Identificar e incorporar establecimientos educacionales con certificacion SNCAE X
A16 Acompafiar la gestion interna del Punto de reciclaje y hacer un seguimiento del plan de gestién de X
residuos (SNCAE) de cada establecimiento
Elaborar concurso publico para determinar el disefio del CEA X
A17 Buscar financiamiento para la construccién del CEA X
Construir el CEA en el Relleno Sanitario La Laja X
Desarrollar programas de capacitacién para fiscalizadores municipales y ciudadanos en la X
implementacion de la Ley PUSU
A18 Disefiar e implementar proyectos piloto de eliminacién y sustitucion de plasticos de un solo uso en el .
sector turistico, hotelero y restaurantes
Implementar un programa educativo para la difusién y conocimiento ciudadano de la ley PUSU X




Eje 4. Valorizacion

Actividad

Corto plazo (0-2 aiios)

Realizar la consulta de pertinencia al SEIA para la expansién de la planta X
Optimizar la operacion de la Planta de compostaje del CTI La Laja para alcanzar la capacidad proyectada de
tratamiento
Disefiar estrategias eficientes para la recoleccién segregada, acopio y el manejo de residuos organicos por X
comuna
A19 Evaluar la implementacién de un sistema de separacién de residuos y aprovechamiento de la fraccién organica X
Implementar la recoleccion segregada, acopio y el manejo de residuos organicos en las comunas de Frutillar, .
Llanquihue, Puerto Montt y Puerto Varas
Evaluar e implementar el servicio de recoleccién selectiva de organicos en las comunas de Cocham¢, Calbuco,
Fresia, Los Muermos y Maullin.
Promover e implementar programas de compostaje (composteras y/o vermicomposteras) a nivel domiciliario X
Promover e implementar programas de compostaje comunitario X
Evaluar la factibilidad de implementar las plantas de compostaje de pequefia escala para las comunas Cocham®, 2
A20 Calbuco, Fresia, Los Muermos y Maullin o tratar todo en el CTI La Laja.
Implementar la Planta de compostaje Lagunitas en la comuna de Puerto Montt
Implementar plantas de compostaje de pequefia escala para las comunas Cochamé, Calbuco, Fresia, Los
Muermos y Maullin
Evaluar el flujo de residuos reciclables por comuna. X
Instalar y operar las instalaciones de recepcién y almacenamiento de residuos (puntos limpios y verdes) 2
A21 proyectadas en la provincia
Implementar la recoleccion segregada casa a casa de residuos reciclables en las comunas de Calbuco, Frutillar, .
Llanquihue, Puerto Montt y Puerto Varas
Establecer un convenio con NEUVOL para el tratamiento de residuos neumaticos. X
Operar el servicio de recoleccién de residuos de NFU en la provincia X
A22 Realizar una evaluacion técnica econémica de la infraestructura para la valorizacion de residuos voluminosos X
Evaluar la gestion de otros residuos prioritarios de la Ley REP segun la infraestructura disponible X
BuUsqueda de convenios para el tratamiento de residuos voluminosos, ALU, RAEE, REAs, BFU.
Identificar a recicladores y certificar competencias laborales. X
A23 Establecer alianzas con recicladores certificados para la operaciéon de Puntos Limpios de la Asociacion y/o .
recoleccién selectiva.
Traspasar la operacién de los puntos limpios a cooperativas de recicladores base (RRBB)
Optimizar la operaciéon de la Planta de Clasificacion y Pretratamiento La Laja para alcanzar la capacidad .
proyectada de tratamiento
A4 Capacitar al personal en buenas practicas operativas y de seguridad. X
Implementar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo para la planta. X

Mediano plazo (3-10 afios) Largo plazo (11-15 aios)




Realizar un diagnéstico de las emisiones generadas por los residuos y la demanda energética local. X
AZS Implementar un sistema de captura y aprovechamiento del biogas generado en el CTI X
Realizar un diagnéstico de generacion y disponibilidad de residuos en centros de alta concentracion de residuos .
A26 domiciliarios
Disefiar y ejecutar un proyecto piloto de generacion de energia a partir de residuos X

Eje 5. Bienestar financiero y organizacional

Actividad Corto plazo (0-2 afios) Mediano plazo (3-10 afios) Largo plazo (11-15 aiios)
Analizar los montos requeridos para la implementacién de las actividades del Plan Estratégico X
Realizar un mapeo de posibles fuentes de financiamiento publicas y privadas
A27 Identificar proyectos que complementen la gestién del CTl y que vengan acompafiados de fuentes de X
financiamiento. (REAS, AEE, reciclables industriales, lodos, etc.)
Explorar el mercado de Bonos de Carbono y otros X
Evaluar el incremento de tarifas a generadores RSA con el fin de aumentar lo recaudado por el fondo 2
verde de la Asociacion
A28 Evaluar el incremento de la tarifa de disposicién final a municipios con el fin de incentivar la valorizacion .
de los residuos
Disefiar una propuesta de actualizacién tarifaria con simulaciones de impacto financiero. X
A29 Disefiar e implementar un plan de formacién técnica y de liderazgo para el equipo directivo y operativo X
Implementar un programa de desarrollo de talento humano X
A30 Fomentar la colaboraciéon interinstitucional y comunitaria, promoviendo reuniones periddicas,
comunicacién abierta y espacios de formacién, incluyendo talleres de resolucién de conflictos y gestion X
de conversaciones dificiles

, .

Sr RS

x:




MONITOREO, REPORTE Y VERIFICACION

Tabla 32. Sistema MRV - Accién 2

Frecuencia de

Actividad Indicador Férmula de célculo Medio de verificacién
Entregar de forma oportuna i ) (NUmero de
y veraz toda la informacion | Porcentaje deinformes | informes entregados e B ae
de operacion del CTlalas | entregados dentro de |dentro del plazo / Numero 100% Mensual g informes
El presente sistema MRV tiene como objetivo principal coordinar la participacion de la institucién autoridades pertinentes | los plazos establecidos total de informes
L, . . L . . mediante canales oficiales planificados) x100%
responsable, en este caso la Asociaciéon de Municipalidades, en el seguimiento de las acciones y actividades —
Elaborar reportes periédicos |  Ngmero de reportes Reportes mensuales de
propuestas, asegurando su implementacion efectiva. Ademas, el sistema establece plazos e indicadores que detallen los avances en s Sumatoria de reportes ; Mensual implementacion de
.. L. L. ., L la implementacion de las entregados por mes acciones en el plan
para dar seguimiento a las actividades a desarrollar para el cumplimiento de cada accién y contribuir a la acciones y la gestién general mensualmente estratégico
generacion de informacién para la presentacién de reportes y futuras actualizaciones. Estrategia de difusion
con medios de difusion
. ., . . . . . Porcentaje de avance de (Nivel de avance de la 100% validados, registro de
A continuacién, se detalla el sistema MRV disefiado para cada una de las acciones incluidas en el presente leundlgvlgzcrszt{elt;dos del | |5 estrategia de difusion | estrategia de difusion) x Anual talleres, seminarios y/o
Agi 100% A lizadas,
Plan Estratégico. implementacion del plan de del Plan I.camp;nas'rea izadas
accién y de la gestion de |s§as e asistencia por
E. 'I PI 'f' (< residuos en la provincia tipo de stakeholder
Je ° anirticacion considerando el tipo de NUmero de Minutas de reunién y/o
stakeholder actualizaciones de la Surpatgria de registros d-.e reuniones
Tabla 31. Sistema MRV - Accion 1 estrategia de difusion actualizaciones por 1 Trimestral de trabajo para la
iodo d trimestre de actualizacion de la
enlperlo ode implementacién estrategia, documento
i implementacion i
Actividad Indicador Férmula de célculo Fr?‘:::ir:i::sande Medio de verificacién P dlz ediLelkeion
(NUmero
i de hitos completados en . 0
Elaborar un organigrama Porcentaje de avance | |3 elaboracién del organ Documento oficial del Tabla 33. Sistema MRV - Accién 3
alineado con los desafios en la elaboracion del igrama / Numero 100% Solo una vez organigrama aprobado
estratégicos organigrama total de hitos planificado por la Asociacion o . . . Frecuencia de . e
s para el organigrama) Actividad Indicador Férmula de calculo medicién Medio de verificacién
0y
*100% L TRy p——] Listas de asistencia,
Numero dé Perﬁles de Sumatoria de perfiles de Cépacitar al p-ers‘onal Porce‘ntaje de personal ey T . certi.fiFadc?§ de
Definir perfiles de cargos con | cargo definidos con cargo definidos con NUumero total Matriz de rol municipal y provincial en el | capacitado en el uso de [ 100% Mensual participaciony
roles y responsabilidades rolesy rolesy de perfiles Solo una vez resa ;Irfsaiirliod:zh}els uso de la plataforma Looker la plataforma objetivo) x 100% n?ate'r,lales‘C%e
claros responsabilidades responsabilidades definidos P capacitacion utilizados
claros j ¥
dilie Disefiar e implementar un F9rFentaJe de. . (N'umero de Reportes bimensuales
Listas de asistencia sistema de recolecciony mun|C|p|'os que utilizan munlmplos que usan - de uso del sistema
Capacitar a Io§ agtgres clave ) (Ntmero de actores certificados de transferencia de datos entre L SIStem.'? i3 gfectlvamelnte : 9 mumqplos Bimensual (registros de ingreso de
en los principios y Porcentaje de actores Py - ol o ial d los municinios v la recolecciéony sistema / Nimero | utilizan el sistema datos. frecuencia de
herramientas de la capacitados E[PEEiE ‘os. GEles 0 Rl N part|C|paC|9n y m‘eaterla E AsociaEi()n y transferencia de datos | total de municipios) x ac;ualizaci(’)n)
gobernanza establecida actores objetivo) x 100% capacitacion }Jtlllzado en implementado 100%
las sesiones
” - Revisar y actualizar , ) )
Involucrar al Comité Técnico | Numero de reuniones Minutas de reunion periédicamente la l;lurperq de ng?tong de Al menos 6 M | tRelglstrgs dde |
Operativo (CTO) de Residuos de coordinacién | sumatoria de reuniones : ' informacion registrada en la actualizaciones actuatizaciones actualizaciones ensua actualizacion de fa
Sélidos Domiciliarios (RSD) semestral del CTO de or semestre 2 Semestral grabaciones y/o & realizadas realizadas plataforma
regional - P evidencias fotograficas plataforma Looker
& RSD regional Identificar nuevos .
. . - . Incorporar al Indicadores clave
indicadores clave de NuUmero de indicadores Sumatoria de menos 2 Anual incornorados en el
desempefio para monitorear clave definidos indicadores definidos indicadores pLooker
la gestion de residuos




Tabla 34. Sistema MRV - Accion 4

Frecuencia de
medicion

Actividad

Indicador Férmula de calculo

Medio de
verificacién

Actividad

Tabla 36. Sistema MRV - Accién 6

Indicador

Férmula de calculo

Frecuencia de
medicion

Medio de
verificacion

Implementar un programa que
apoye a los municipios en el
desarrollo y adopcién de
ordenanzas relacionadas con
la gestion de residuos
(Ordenanzas de recoleccion
selectiva, ley PUSU, Proyecto
de Ley que promueve la
valorizacién de los residuos
organicos, etc.)

Porcentaje de
municipios que
desarrollan y adoptan
ordenanzas
relacionadas con la
gestion de residuos de
un total de 9 municipios

(NUmero de municipios
con ordenanzas
adoptadas / Numero 100%
total de municipios
objetivo) x 100%

Trimestral

Ordenanzas
adoptadas por los
municipios

Revisar los TdR para la licitacién del
nuevo contrato de recoleccién en
Puerto Montt, incluyendo criterios

Numero de documentos
de revisién de los TdR
para la licitacién del

Sumatoria de
documentos de revision
de los TdR para la

Documentos de

Eje 2. Servicio de calidad

Tabla 35. Sistema MRV - Accion 5

Frecuencia de

Actividad

Indicador Férmula de célculo

Medio de verificacién

de eficiencia ambiental conforme a e - 1 Solo una vez o
: nuevo contrato de licitacién de servicio de revisién de los TdR
lo estipulado en la Ley REP y el » iy
royecto de ley de residuos recolecciéon en Puerto recolecciéon en Puerto
P L Montt Montt
organicos
Revisar los TdR para la licitacién de , .
P L NuUmero de documentos Sumatoria de
un nuevo contrato de recoleccion o s
. ) de revisién de TdR para | documentos de revision
en Calbuco, Cochamé, Fresia, L L 8 (1 por Documentos de
) ) licitacién de un nuevo de TdR para licitacion Solo una vez s
Frutillar, Llanquihue, Los Muermos, -, comuna) revision de los TdR
. . contrato de recoleccién | de un nuevo contrato
Maullin, Puerto Varas, incluyendo L,
- L : en 8 comunas de recoleccién
criterios de eficiencia ambiental
Revisar los modelos de gestion de Porcentaje de
Frutillar, Fresia, Llanquihue, Los municipios con (NUmero de municipios | 100% de los
Muermos y Maullin, para diagnoéstico de modelo con diagnéstico municipios Solo una vez Documento revisado
eficientizar el servicio de de gestion de finalizado / 5) x 100% (5)
recoleccién recoleccién realizado
. - Planes elaborados,
- . (NUmero de municipios o
Elaborar planes de mantenimiento Porcentaje de o B 6l certificados o
a las flotas de vehiculos camiones | municipios con plan de - registros de
P P mantenimiento/ 100% Anual 8

encargados de la recoleccion
operados por los municipios

mantenimiento de flota
elaborado y aprobado

NuUmero de municipios)
X 100%

mantenimiento de los
camiones de
recoleccién

Actividad

Identificar y georreferenciar los

Tabla 37. Sistema MRV - Accién 7

Indicador

NuUmero de informes de
diagnostico de

Férmula de célculo

Sumatoria de informes
de diagnéstico de

Frecuencia de
medicion

Medio de
verificacion

Informe de
diagnostico de
microbasurales en la
provincia, base de

medicién
Realizar una revisién técnica
de las bases de licitacion para Numero de .
L Documento de revisién
la operacion del Relleno documentos de -
o . A oA . técnica de las bases de
Sanitario La Laja (RSLL), con el | revision técnica de las Sumatoria de s
) P I 1 Solo una vez licitacién para la
fin de asegurar el bases de licitacion | documentos de revisién iy
o iy operacion del RS
cumplimiento de los para la operacién del .
. ) validado por la
estandares vigentes (RCAy RS
normativa pertinente)
. ) Porcentaje de avance
Coordinary ejecutar el p )
- . del proceso legal y (Numero de hitos
proceso legal y administrativo L h ) . I o
P administrativo de cumplidos / Numero Resolucién de término
para el término del contrato P ) - 100% Solo una vez )
término de contrato | total de hitos definidos) de contrato firmada
con el operador actual del
RSLL con el operador del x 100%
RSLL
Estudio técnico sobre el
. ) estado actual del RSLL
Realizar un estudio sobre el . ) ) . R
NUmero de estudios | Sumatoria de estudios tras el término el
estado actual del RSLL tras el .
. del estado actual del | sobre el estado actual 1 Solo una vez contrato con el anterior
término del contrato del . .
X RSLL del relleno operador, evidencias
anterior operador s -
fotograficas de visitas
en campo

. - . . 1 Solo una vez datos de puntos
microbasurales en la provincia microbasurales en la microbasurales en la .
- - georreferenciados
provincia provincia -
para microbasurales,
evidencias
fotograficas
Desarrollar e implementar una
) . Informe de propuesta
estrategia de cierre de , . )
. . Numero de informes de . . de estrategia de
microbasurales existentes, que .| Sumatoria de informes )
) . propuesta de estrategia cierre de
incluya la creacién de una . de propuesta de )
L ) de cierre de . ] 1 Anual microbasurales
plataforma digital para su registro . estrategia de cierre de )
) . microbasurales en la ) existentes en la
y monitoreo, asi como el - microbasurales .- :
provincia provincia validado por

desarrollo de medidas de
prevencion.

la Asociacién




Tabla 38. Sistema MRV - Accién 8 ) . . .
Gestionar los préoximos Porcentaje de avance (Numero de
pasos para la en la gestién de hitos subactividades
Actividad Indicador Eérmula de calculo Frecuencia de Medio de implementacién del del proyecto de realizadas / Nimero 100% Trimestral Actas de avance de proyecto
medicién verificacién proyecto de valorizacion de valorizacién de de subactividades
Porcentaje de Reportes de la fraccion descarte fraccion descarte planificadas) x 100%
Monitorear la gestion de (NUmero de reportes R X
residuos organicos en reportes de elaborados / Nimero de 6 reportes monitoreo, fichas de i ificacio
domicilio comugnitario enla monitoreo elaborados A elaborados Bimensual inspeccién o visitas Informe de |tj'ent|f|'caC{on de
! 10y sobre la gestion de P prog anualmente técnicas, informes de |dentificar fuentes de SRR G RIERiES fuentf-:-s de flnanuamlent(?
planta de compostaje del CTI : - x100% Afe e Fuentes de . S para la innovacién tecnoldgica
residuos organicos analisis de datos financiamiento para la . L de financiamiento Mensual, durante . )
- innovacion tecnolgica en el financiamiento validadas Al menos 1 un afio con medios de postulacion,
Elaborar un informe anual con Iformercenicoranual . 8¢ identificadas - Project proposals y proceso
el calculo de las emisiones de o i ] - tratamiento de residuos identificadas definid £
GEl evitados por la Informe técnico anual | Sumatoria de informes " Anual con célculo SIS POl =S
R por elaborado elaborados documentado de identificada
valorizacién y tratamiento de . . -
los residuos organicos emisiones evitadas Identificar y hacer parte de
una red de expertos en NUmero de reuniones Minutas de reunién,
innovacién tecnolégica del con expertos en Sumatoria de resolucién de conformacion de
sector para la busqueda de innovacion reuniones con Al menos 3 Bimestral red de expertos en innovacién
Tabla 39. Sistema MRV - Accién 9 asesoria en planificacién e | tecnolégica del sector | expertos en residuos del sector residuos, evidencias
’ incorporacién de soluciones residuos fotograficas
innovadoras

Frecuencia de

Actividad s
medicion

Medio de verificacion

Férmula de calculo

Indicador

p y R Tabla 41. Sistema MRV - Accién 11
- Ndmero de informes | Sumatoria de informes
Elaborar y disefiar las bases de Informe elaborado de
o elaborados de las elaborados de bases de )
licitacion del Alveolo 3 del b de licitacion del | licitacion del Alveolo 3 1 Solo una vez bases de licitacion del FrEnneh G
Relleno Sanitario La Laja asesleellicitacivnice lcltaclonIueVeio Alveolo 3 del RSLL Actividad Indicador Férmula de calculo A3 Medio de verificacién
Alveolo 3 del RSLL del RSLL medicién
- o L Sumatoria de 1 documento con : Minutas y/o grabaciones de
Definir las bases de operaciéon | Bases de operacion d t b las b d Informes del desarrollo (Nivel de avance en la reuniones de planificacion
del alveolo 3, incorporando KPI | del alveolo 3y KPIs TSI e LS CHEHICI ) y definicion de las bases Implementar el Plan | Porcentaje de avance del plan de elaboracién del plan de - Bimestral, solo AR S —
i B A 8 a a A A ( I
para asegurar la mejora desarrollados y el ElvRelo S PEEIE Gt UATESTE] de operacién del alveolo de relacionamiento relacionamiento comunitario relacionamiento una vez i
. iy desarrollados y alveolo 3y KPIs comunitario, que itario) x 100% validado del plan de
continua de la operacién documentados - 3yKPIs ' comunitario) x @ ; ; o
documentados definidos inClUye la relacionamiento comunitario
ini icitacio conformacion de ) ) Minutas y/o grabaciones de
Definir bases de licitacion para Sumatoria de ) i SVmERERE 6o FunEnEs ¢a y g : !
la construccion de L 1 documento de una mesa de NuUmero de reuniones de consolidacion de mesa de Bimestral. solo reunion, evidencias
infraestructura que habilite la Bases de licitacion documen‘tgs con bases las bases de - Infor_n’!efs’del desarrollo trabajoyla consolidaciéon de mesa de trabajo . ) ) Al menos 3 ! fotogréficas, resolucion de
o = desarrolladas y de licitacion S Trimestral y definicion de las bases - iy - : et trabajo de relacionamiento una vez ye
continuidad de la operacion licitaciéon e implementaciéon de | de relacionamiento comunitario o conformacion de mesa de
o ; documentadas desarrolladas y . de licitacion ist d comunitario Lo
del Relleno Sanitario La Laja documentadas definidas un sistema de rabajo
(Alveolo 4) conzultas y gestion Porcentaje de avance en la Sistema de consultas y gestion
€ quejasy implementacién del sistema de | (Nivel de avance del sistema) o Bimestral, solo | de quejas y reclamos validado
reclamos - ) o 100% o
consultas y gestién de quejas y x 100% una vez y habilitado en plataforma que
Tabla 40. Sisterna MRV - Accién 10 reclamos destine la Asociacion

Frecuencia de

Actividad Indicador Férmula de calculo medicién Medio de verificacion Tabla 42. Sistema MRV - Accién 12
Consolidar un rea de Minutas de reunién de trabajo,
o Reuniones internas Resolucién de conformacién Actividad g . = Frecuencia de Medio de
desarrollo tecno|0g|co X ) . ) Indicador Férmula de calculo ey e e
. para la consolidacién | Total de reuniones de Mensual, durante del érea de desarrollo medicién verificacién
dentro del equipo de la del 4rea de d I lidacio 5 ~ l6gi ; del
asociacion de el drea de desarrollo consolidacion un afio tecnolégico, organigrama de la Fortalecer el sistema de T Imolementar en
municipalidades tecnoldgico Asociacién actualizado con recoleccion y registro recoleccién y registro | Avance de la implementacién uE laz0 ol cemestral RPN
roles y responsabilidades periédico de datos sobre el de datos del sistema de recoleccién Fr)neses &
) NUmero de Estudio de prefactibilidad con relleno sanitario implementado
Desarrollar un estudio de logias d iad | luacion de al
evaluacion de tecnologias de tecnologias de Sumatoria de a evaluacion de al menos 5 undir 1 exi ] | de la difusia (NGmero de camparias N I, S——
) . tratamiento aplicables tecnologias de tecnologias de tratamiento con Difundir la existencia y Alcance de la difusion | . ; Bzrd & ; del
tratamiento aplicables a la S X : Al menos 5 Solo una vez oot L tilidad del ob torio d del ob torio de | INformativas realizadas / Meta 4 campafias Trimestral Registros de las
- fraccion descarte de | tratamiento aplicables estimaciones econémicas y utilidad del observatorio de Gl @sENERITO R || o = el IERES) = inf i | QnEStia &
fraccion descarte de ¢ : ' ° id tre la poblaci i e campafias planificadas) informativas a camparias
) residuos validadas y validadas perfiles de proyecto por residuos entre la poblacion LESICLIOS 9 A
residuos o ) 100% &l
por la Asociacién tecnologia




Eje 3. Vinculacion territorial y educacion

Tabla 43. Sistema MRV - Accién 13

Tabla 44. Sistema MRV - Accién 14

Frecuencia de . gy
Medio de verificacion

Actividad Indicador Férmula de célculo o
medicién
Numero de informes de
. et f f o . - " Frecuencia de . AR
evaluacion de ef|C|en§[a en | Sumatoria deA|[1formes . Informes de evaluacidon de Actividad Indicador Férmula de calculo . r Medio de verificacion
las rutas de recoleccién y de evaluacion de 9 Trimestral, solo L medicién
) - eficiencia de rutas de
transporte de residuos eficiencia de rutas de (1 por comuna) unavez -, Informes de los
s6lidos domiciliarios por recoleccién y transporte recoleccion y transporte
Optimizar las rutas de P y P Generar instancias de didlogo Documento con espacios de diadlogo con
. comuna ) .
recoleccion, con actores clave para necesidades y Sumatoria de los 5 actores claves y del
mcorporando N.ume'rlo de reumongg d'e Sumator}a dglreunlones Mmutag ly/o grab..aao'les identificar necesidades oportunidades documentos de cada o Semestral proceso de
estaciones de validacién entre municipios de validacién entre 5 por comuna Solo una vez de reunién de validacion, . . ) i L (1 por municipio) . e
. L . o ; } o educativas y oportunidades identificadas por municipio identificacion de
transferencia y evaluar y Asociacion municipios y Asociacién evidencias fotograficas B o )
la eficiencia provincial de colaboracion. municipio necesidades y
Informes de )
i6 . o oportunidades
enla recc:jlecao'r(;y implementacién de
tra,r1|§dpor:je e, r_T_S' ‘uos NuUmero de estaciones de | Sumatoria de estaciones Acorde a los infraestructura construida, Implementar campafias de Sumatoria de
| miciliari 8 A a a A .
solidos domiciliarios | yansferencia incorporadas a de transferencia informes de Solo Una vez registro de estaciones de sensibilizacion a través de Campafias de Fas d
. ) . ) ) o i o campafias de
las rutas de recoleccién y incorporadas por evaluacion transferencia con medios digitales, capsulas sensibilizacién Z)I - X Al Informes de las
ran r RSD mun mun rden videnci 5 . X sensibilizacion nua . )
e e R comuna comuna aaeie 'a‘das, e' _de clas educativas y redes sociales | implementadas por ) campafias realizadas
fotograficas, visitas en o ) L implementadas por
para visibilizar el impacto de afio N
campo . afio
- - los residuos.
N ¢ fiEs 6 Sumatoria de informes Informes de or tad
ISR 13 LI ¢ de propuesta de e O Implementar programas que i (Ndmero de Listas de asistencia,
propuesta de planificacién I 9 planificacién de rutas para Porcentaje de o o
planificacién de rutas Solo una vez aborden el consumo . instituciones con certificados de
de rutas para alcanzar la para alcanzar la (1 por comuna) alcanzar la cobertura total ble. | B instituciones o i o
- responsable, la prevencion ) rogramas ) articipacion y materia
Planificar rutas para cobertura total Y- por comuna P »'ap B y educativas con ) prog 100% Trimestral P P ) y
la adecuada gestion de implementados / Total de capacitacion de los
alcanzar la cobertura - - — programas
total de recoleccién de Evidencias fotograficas, residuos en el 100% de las ) de instituciones) x programas
; - informes de gestién de instituci i lppleinenEeies 9 i
residuos en la provincia NUmero de rutas . Acorde a los instituciones educativas. 100% implementados
. Sumatoria de rutas ) rutas por comuna,
modificadas para alcanzar la . informes de Anual (NUmero de hitos
modificadas por comuna L coordenadas y mapas de D llo d lataf
cobertura total por comuna evaluacion e esarrollo de una platatorma
rutas modificadas y K i X completados en el Informes del desarrollo
. interactiva donde se pueda | Porcentaje de avance 100% L
originales ) desarrollo de la y la presentacion de la
conocer todas las opciones de de desarrollo de lataf " (1 Plataforma Semestral lataf
i o, ataforma / Total de ataforma
Desarro.llér un estudio , . valorizacién y consumo plataforma P . . desarrollada) . P
de viabilidad para un (NUmero de hitos o hitos planificados) x implementada
) P - . responsable de la provincia.
centro de transferencia, ) técnicos del estudio ) Informe del estudio de 100%
A Porcentaje de avance del , 100% (Estudio L
que considere aspectos . P 2l completados / Numero Unasolavez | viabilidad para un centro
L estudio de viabilidad técnica . - completado) .
como su ubicacion, total de hitos definidos) de transferencia
dimensiones, disefio y x 100%
operatividad.
Crear un centro de (NUmero de centros de 100%
. q 0
transferencia ) transferencia
J Porcentaje del centro de ’ (1 centro de Informes y reportes
estratégico para o implementados / Total ) Anual - -
. C transferencia implementado . transferencia municipales y provincial
optimizar la logistica en de centros planificados) T EEds)
la gestion de residuos x 100% P




Actividad

Indicador

Férmula de calculo

Tabla 45. Sistema MRV - Accién 15

Frecuencia de

medicion

Medio de verificacion

Actividad

Tabla 47. Sistema MRV - Accién 17

Indicador

Férmula de célculo

Frecuencia de
medicion

Medio de verificacién

Disefiar un programa de
incentivos para promover
la valorizacién de residuos

en las comunas de la
provincia

Numero de informes de
propuesta de programas
de incentivo para la
valorizacién de residuos
en las comunas

Sumatoria de informes
de propuesta de
programa de
incentivos

9
(1 por comuna)

Cuatrimestral,
solo una vez

Informes finales validados
por la Asociacion y
municipios para la
implementacion de

programas de incentivo

Implementar un programa
piloto de incentivos en una
comuna

Porcentaje de avance del
disefio del programa
piloto de incentivos en
una comuna

(Nivel de avance en la
elaboracién del
programa piloto) x
100%

100%

Solo una vez

Propuesta validada por la
Asociacién y municipio
objetivo para la
implementacion del
programa de incentivos,
estrategia de difusion del
programa de incentivos

Elaborar concurso publico
para determinar el disefio
del CEA

Nivel de avance del
concurso publico
elaborado

(Numero de etapas
completadas en la
elaboracion del concurso
publico / Nimero total de
etapas planificadas para el
concurso) x 100 %

100%
(1 Documento con
las especificaciones
del servicio puesto
en el concurso
publico)

Una sola vez

Informe del disefio del
concurso publico,
concurso publicado en la
plataforma
correspondiente

Buscar financiamiento
para la construccién del
CEA

Numero de fuentes
de financiamiento
identificadas

Sumatoria de fuentes de
financiamiento identificadas

Al menos 5

Solo una vez

Base de datos de fuentes
de financiamiento
identificadas con

requisitos y contenidos
minimos para postulacion

Porcentaje de
implementacion del
programa de incentivos
en la comuna

(Nivel de difusion del
programa de
incentivos en la
comuna) x 100%

100%

Solo una vez

Medios de difusién
registrados, cantidad
estimada de personas
alcanzadas por la
estrategia de difusion,
evidencias fotograficas

Construir el CEA en el
Relleno Sanitario La Laja

Porcentaje de
implementacién del
CEA

(Area construida y habilitada
del CEA / Area proyectada
del CEA en disefio) x 100%

100%

Solo una vez

Informe de gestion de la
construccion del CEA,
registros de visitas
técnicas, evidencias
fotograficas

Actividad

Identificar e incorporar
establecimientos
educacionales con
certificacion SNCAE

Indicador

Establecimientos
educacionales
identificados por
municipio

Férmula de calculo

Sumatoria de
documentos con
establecimientos

educacionales con
certificacion SNCAE

1 documento
con los
establecimiento
s identificados
por municipio)

Tabla 46. Sistema MRV - Accién 16

Frecuencia de
medicion

Una sola vez

Medio de verificacion

Informe de la identificacién de
los establecimientos
educacionales

Acompaniar la gestion
interna del Punto de
reciclaje y hacer un

Avance de elaboracién
del plan de seguimiento
y gestion de los puntos
de reciclaje y los planes
de gestion de residuos
de los establecimientos.

(Nivel de avance de

elaboracién del plan de
seguimiento y gestién de

puntos de reciclaje y

planes de gestion de

establecimientos

educacionales) x 100%

100%

Una sola vez

Plan de seguimiento y gestién
de los puntos de reciclaje y los
planes de gestion de residuos
de los establecimientos
educacionales en la provincia,
estrategia de accion

Actividad

Tabla 48. Sistema MRV - Accién 18

Indicador

Porcentaje de avance del

Férmula de calculo

(Numero de programas
de capacitacion

Frecuencia de
medicién

Medio de verificacion

Programas de

seguimiento del plan de
gestion de residuos
(SNCAE) de cada
establecimiento

Porcentaje de
seguimiento de los
establecimientos

(NUmero de
establecimientos

educacionales seguidos a
través de reuniones y/o

educacionales en la
comuna

vistas técnicas / NUmero
total de establecimientos
educacionales en la
provincia) x 100%

100%

Anual

Evidencias fotograficas,
informe final de gestién del
plan de seguimiento, registros
de reunién y/o visitas técnicas
a los establecimientos (39)

Desarrollar programas de | disefio del programa de disefiados / Ndmero de 100% Solo una vez capacitacién validados por
itacio capacitacién por comuna a Asociacién y municipios
capacitacién para pacitacion p comunas) x 100% la Asociacion y icipi
fiscalizadores municipales - - —
y ciudadanos en la Pl (NUmero de horas de Registros de capacitacion
f i A . ) capacitaciéon realizadas or comuna, listas de
implementacion delaley | implementacion de los P . 100% por com! )
PUSU rogramas de por comuna / Nimero (P Solo una vez asistencia, informe final de
pca gacitacién de horas proyectadas P implementacién de
P en disefio) x 100% programas
- . Establecimientos/organiza
Disefiar e implementar : - 2
; ciones del sector turistico, [ (NGmero de proyectos
proyectos piloto de ) 3
) S hotelero y restaurantes | piloto implementados / Informes del desarrolloy
eliminacién y sustitucién h o ) o
de plasticos de un solo que han implementado Total de proyectos 70% Anual la implementacién de los
o proyectos piloto para piloto planificados) x proyectos piloto
uso en el sector turistico, e . 0
hotelero y restaurantes eliminar y sustituir los 100%
PUSU
Implementar un programa . NuUmero de etapas -
p . P .g L, Porcentaje de avance de ( P Informes de gestién de
educativo para la difusién completadas en el 100% )
Solo una vez cada programa educativo

y conocimiento ciudadano

de laley PUSU

implementacién del
programa educativo

programa / Nimero
total de etapas) x 100%

(por comuna)

por comuna




Eje 4. Valorizacion

Actividad

Realizar un estudio de
viabilidad técnicay

Indicador

Porcentaje de avance

Férmula de calculo

(NUmero de hitos

completados en el informe

Tabla 49. Sistema MRV - Accién 19

100%
(Informe entregado

Frecuencia
de medicién

Solo una vez,

Medio de verificacién

Documento oficial del

Actividad

Promover e implementar
programas de compostaje

Tabla 50. Sistema MRV - Accién 20

Indicador

Porcentaje de
hogares

Férmula de calculo

(Numero de hogares
inscritos en compostaje

40% de hogares
inscritos por

Frecuencia de
medicion

Medio de verificacién

Registros de inscripcién

(composteras y/o participando en por comuna / Total de o Mensual y encuestas de
) ) comuna al finalizar L
vermicomposteras) a nivel programas de hogares en cada ol 2026 seguimiento.
domiciliario compostaje. comuna) x 100%
. . Minimo 1 Informes de
NdUmero de Sumatoria de ) v
’ programa de implementacién,
Promover e implementar programas de programas de ) .
) ) . compostaje . registros de compost
programas de compostaje compostaje compostaje o Trimestral ; o
- o o comunitario producido, seguimiento
comunitario comunitario comunitario ) ;
’ . implementado por de comunidades
implementados implementados -
comuna participantes

Evaluar la factibilidad de
implementar las plantas de

(NUumero de informes

Informe de evaluacién

Montt y Puerto Varas

2040

L en el Informe técnico- | técnico-econémico / Total para el segundo al finalizar el | estudio validado por la
econémica para la A ) . < ) S
expansién de la planta econémico. de hitos planificados) x semestre del afio estudio Asociacion.
P P 100% 2025).
. . . (Toneladas de residuos Registros operacionales
Optimizar la operacién de la Porcentaje de L. . ) )
. ’ . organicos valorizados / 100% de los residuos de la planta, informes
Planta de compostaje del CTl| residuos organicos . - . 04
) . Toneladas de residuos | organicos valorizados de produccion de
La Laja para alcanzar la valorizados por la I . o Anual "
; . organicos valorizados proyectados al afio compost, bitacoras de
capacidad proyectada de | planta de compostaje ~ ) .
. . proyectados al afio 2040) 2040 ingreso de residuos
tratamiento del CTl La Laja .
x 100 organicos
Disefiar estrategias , . 100%
- . - (Numero de estrategias .
eficientes para la recoleccion | Estrategia disefiada 'y L A (Estrategias -
) . disefiadas y validadas / - . Documentos oficiales de
segregada, acopioy el validada por cada . finalizadas para las Trimestral
. . Total de estrategias h cada comuna.
manejo de residuos comuna. o comunas en el primer
L. planificadas) x 100%
organicos por comuna semestre del 2026).
. ” Informe de evaluacion ha
Evaluar la implementacion I~ . ) Informe de evaluacion
. -, de factibilidad de (NUmero de informes de . )
de un sistema de separaciéon | . . . ) Solo una vez, | del sistema, incluyendo
: implementacién del evaluacion elaborados / | 100% del informe de - P A
de residuos y . iy g " IR al finalizar el | diagnéstico, analisis de
. sistema de separacion Numero de informes evaluacion finalizado ) P
aprovechamiento de la ) . estudio viabilidad y
L f y aprovechamiento planificados) x 100 .
fraccion organica recomendaciones.
elaborado
Implementar la recoleccién
P : ) 75.815,882 toneladas
segregada, acopio y el Toneladas de residuos . . .
. . L Sumatoria de toneladas | de residuos orgéanicos . )
manejo de residuos organicos ; L ) Registros operacionales
- de residuos organicos recolectados en esas | Trimestral ” ]
organicos en las comunas de | recolectados en esas o de recoleccién y acopio
. . recolectados comunas en el afio
Frutillar, Llanquihue, Puerto comunas

: ~ Informe de g ) ) o
compostaje de pequefia escala . de evaluacién 100% del informe que incluya analisis
) evaluacion de o ., Solo una vez, al o P
para las comunas Cochamé, o elaborados / NUmero de evaluacién L R técnico, econémicoy
) factibilidad ) - finalizar el informe o
Calbuco, Fresia, Los Muermos y de informes finalizado logistico de ambas
., elaborado . )
Maullin o tratar todo en el CTI planificados) x 100 opciones
La Laja
Porcentaje de Informes de
avance en la (Area construida y implementacion de la
Implementar la Planta de construcciéony habilitada de la planta Planta de compostaje
compostaje Lagunitas en la puesta en marcha | de compostaje / Area 100% Solo una vez Lagunitas, registro de
comuna de Puerto Montt de la Planta de total proyectada) x visitas al sitio,
compostaje 100% aprobacion final de la
Lagunitas Asociacion
Implementar plantas de Comunas con Sumatoria de comunas Al menos 5 Documentacién de la
compostaje de pequefia escala lantas de con plantas de comunas con implementacion de las
para las comunas Cochamé, P compostaje plantas de Semestral plantas de compostaje

Calbuco, Fresia, Los Muermos y
Maullin.

compostaje a
pequefia escala

implementadas a
pequefia escala

compostaje a
pequefia escala

a pequefia escala en las
comunas

Evaluar e implementar el
servicio de recoleccion
selectiva de organicos en las
comunas Cocham¢, Calbuco,
Fresia, Los Muermos y
Maullin

Informe de evaluacion
del servicio de

(N° de informes de
evaluacion elaborados /

100% del informe de

Solo una vez,

Informe de evaluacion
con diagndstico,

na ) AT YA £ al finalizar el factibilidad y
recoleccién selectiva N° de informes evaluacion finalizado . .
. informe recomendaciones para
elaborado planificados) x 100 . .,
la implementacién
) 20.207,108 toneladas
Toneladas de residuos . . .
- Sumatoria de toneladas | de residuos organicos . ’
organicos . - . Registros operacionales
de residuos organicos recolectados en esas | Trimestral )
recolectados en esas ~ de recoleccion
recolectados comunas en el afio
comunas

2040

8 Meta propuesta en base a una tasa de participacion del 53,4%




Tabla 53. Sistema MRV - Accién 23

Tabla 51. Sistema MRV - Accién 21

Frecuencia de

Medio de verificacién

Férmula de calculo

- . L . Frecuencia Medio de - A
Actividad Indicador Férmula de célculo A AR Actividad Indicador S
de medicion verificacion medicién
(NUumero de comunas 100% Informes de Sumatoria de 1 cooperativa de .
. . . R ra 2 ) : Registros de
Evaluar el flujo de residuos Porcentaje de comunas evaluadas / Total de Evaluacién de todas las evaluacion . ) Ndmero de cooperativas de recicladores o .
) - ) Semestral ) Identificar a recicladores y ) . e . certificacion emitidos
reciclables por comuna. evaluadas. comunas objetivo) x comunas que disponen validados por la - ) recicladores recicladores certificados | certificados en el Semestral )
) ) o certificar competencias laborales . . A por entidades
100% sus residuos en La Laja. asociacion certificados. en el primer semestre | primer semestre de )
de 2026 2026 acreditadas.
Instalar y operar las Sumatoria de puntos Reportes de S :
instalaciones de recepciény . limpios y puntos verdes |  91° puntos limpios y _"ep . Establecer alianzas con ) . .
. . Numero de ! 10 inauguraciony . e , Sumatoria de 1 cooperativa de Contratos o convenios
almacenamiento de residuos |, ) ) operativos en todas las | 1614'° puntos verdes en Mensual . recicladores certificados para la Ndmero de . . . -
L instalaciones operativas. - - registros . S ) . cooperativas de recicladores aliados firmados con
(puntos limpios y verdes) comunas al finalizar el | toda la provincia al 2040 . operacion de Puntos Limpios de | recicladores aliados ) ) Mensual .
L operativos. A . o recicladores aliados por | por comuna (9 en recicladores
proyectadas en la provincia 2040 la Asociacion y/o recoleccion con la Asociacion. o
lecti comuna total) certificados.
Implementar la recoleccion 37.585,27'" toneladas selectiva
segregada casa a casa de Toneladas de residuos | Sumatoria de toneladas | de residuos reciclables Registros Porcentaie de Registro y/o reuniones
residuos reciclables en las reciclables recolectados | de residuos reciclables | recolectados mediante . g . e (Numero de puntos de traspaso de puntos
. . - - Trimestral operacionales de Traspasar la operacién de los puntos limpios S L
comunas de Frutillar, mediante recolecciéon | recolectados casa a casa| recoleccion segregada . A . limpios traspasados a limpios, informe de
. recoleccién puntos limpios a cooperativas de traspasados a ., 100% Una sola vez -
Llanquihue, Puerto Montty segregada casa a casa | paratodas las comunas | en las cuatro comunas . . RRBB / Nimero total de gestion del traspaso de
~ recicladores base (RRBB) cooperativas de - Lo
Puerto Varas en el afio 2040 RRBB puntos limpios) x 100% puntos limpios por
comuna.

Tabla 52. Sistema MRV - Accién 22
Tabla 54. Sistema MRV - Accién 24

A N . < Frecuencia . e o
Actividad Indicador Férmula de célculo ‘ Meta ‘ Py Medio de verificacion
de medicién
Establecer un convenio con . ) ) Acta y registro del .. . . < Frecuencia de . e o
) - Sumatoria de convenios 1 convenio yres . Actividad Indicador Férmula de calculo . Medio de verificacion
NEUVOL para el tratamiento de | Convenios implementados. . . Una sola vez convenio medicién
id i implementados implementado imol tad
residuos neumaéticos implementado. o - (Toneladas de residuos
Optimizar la operacion de . ) ) 100% de los
- . Recolectar 70 e, Porcentaje de residuos reciclables tratados / . .
Operar el servicio de Toneladas de NFU Sumatoria de toneladas ) ) la Planta de Clasificacion y ) ) residuos reciclables ) !
. ) . toneladas de Registros operacionales ) ; reciclables tratados por la Toneladas de residuos Registros operacionales
recoleccién de residuos de NFU | recolectados y gestionados | de NFU recolectados en ) Mensual . Pretratamiento La Laja , ) tratados Anual
L . residuos de de recoleccién . planta de pretratamiento reciclables tratados . de la planta
en la provincia adecuadamente la provincia para alcanzar la capacidad ] ~ proyectados al afio
NFU al mes ) del CTl La Laja proyectados al afio 2040) x
proyectada de tratamiento 100 2040
Realizar una evaluacion técnico- L e e
L. X ., (NUmero de informes de 100% del con andlisis técnico, . , Capacitar al 100% . . .
econémica de la infraestructura Informe de evaluacion 9 ’ Solo una vez, . Capacitar al personal en . (Numero de personal Listas de asistenciay
) o - L evaluacion elaborados / informe de I costos estimados, . Numero de personal ) , del personal ) e
necesaria para la valorizacion técnico-econdémica , . - al finalizar el . buenas practicas ) capacitado / NUmero total de - Bimensual certificados de
. . Numero de informes evaluacion . alternativas de ) ) capacitado. o operativo para .
de residuos voluminosos elaborado . . informe L operativas y de seguridad personal objetivo) x 100% ) capacitacion.
; planificados) x 100 finalizado valorizacién y finales del 2025.
dentro del CTl La Laja recomendaciones
Porcentaje de . L -
NG deti q cum Iimieﬂ]to del NdUmero de mantenimientos 100% de los Plan de mantenimiento,
Evaluar | tién de ot ( u.r:ero e, |p')tos' € rz rama de realizados / NUmero de mantenimientos Trimestral registros de
valuar la gestién de otros ) ) residuos prioritarios - . L
. .g o Porcentaje de tipos de P . 100% de los Informe técnico para Implementar u'n Programa programa mantenimientos programados mantenimiento
residuos prioritarios de la Ley A o evaluados / Numero . ) . de mantenimiento mantenimiento . . .
. ) residuos prioritarios ) residuos Sola una vez | cada residuo prioritario ’ ” . ) programados) x 100 ejecutados preventivo y correctivo.
REP segln la infraestructura total de residuos e . preventivo y correctivo preventivo y correctivo
di ibl evaluados S prioritarios revisado
Isponible prioritarios para la planta Reportes periddicos sobre Nmero de reportes 6 reportes Reportes sobre el
considerados) x 100% el funcionamiento y realizadoFs) realizados en un Bimensual funcionamiento y
, . , . 1 documento desempefio de la planta afio desempefio de la planta
Busqueda de convenios para el Numero de potenciales . ) p
. . L s Sumatoria de convenios con los Informe de la busqueda
tratamiento de residuos convenios identificados y . e ) ) Ny
) identificados y convenios Una sola vez e identificacion de
voluminosos, ALU, REE, REAs, documentados por . - )
. documentados identificados convenios.
BFU municipio. Ar=]
por municipio.

9 Meta propuesta en base a una tasa de participacién de 56% en las comunas de Calbuco, Cochamd, Fresia, Los Muermos y Maullin; y 16%, en

las comunas de Frutillar, Llanquihue, Puerto Montt y Puerto Varas

© Meta propuesta en base a una tasa de participacion de 24% en las comunas de Calbuco, Cochamd, Fresia, Los Muermos y Maullin; y
8%, en las comunas de Frutillar, Llanquihue, Puerto Montt y Puerto Varas

" Meta propuesta en base a una tasa de participacion de 56% en las cuatro comunas



Actividad

Realizar un diagnéstico de las

Indicador

Porcentaje de

Tabla 55. Sistema MRV - Accién 25

Férmula de calculo

(NUumero de hitos
completados en el

Frecuencia de

medicion

Medio de verificacién

Documento técnico

acompafiados de fuentes de
financiamiento. (REAS, AEE,
reciclables industriales, lodos,
etc.)

con financiamiento
asociado

financiamiento
asociado

Explorar el mercado de Bonos
de Carbonoy otros

Estudio realizado
sobre el potencial
de Bonos de
Carbono y otros

Sumatoria de estudios
realizados sobre el
mercado de Bonos de
Carbono y otros

Completar un
estudio de
viabilidad para la
emisién de Bonos
de Carbono y otros

Solo una vez

Documento del estudio
de viabilidad sobre el
mercado de Bonos de

Carbono y otros

emisiones generadas por los van nel . s . )
. 8 P avance en & diagnostico / Total de 100% Bimensual validado por la
residuos y la demanda desarrollo del . . .
energética local diagnéstico hitos planificados) x asociacion.
& & 100%
Porcentaje de (Ndmero de etapas )
) . Registros de
. implementacién completadas para la . .
Implementar un sistema de ) . o implementacion del
- del sistema de implementacién del .
capturay aprovechamiento del 100% Solo una vez sistema de capturay

biogas generado en el CTI

capturay
aprovechamiento
de biogas

sistema / NUmero total
de etapas proyectadas)
x 100

aprovechamiento de
biogas

Actividad

Realizar un diagnéstico de
generacién y disponibilidad de
residuos en centros de alta
concentracion de residuos
domiciliarios

Indicador

Informes por cada
centro de alta
concentracion

identificado y/ o
priorizado.

Tabla 56. Sistema MRV - Accién 26

Férmula de calculo

Sumatoria de informes
de diagnéstico
entregados

1 informe
diagnéstico
entregado

Frecuencia de
medicion

Solo una vez

Medio de verificacion

Documentos técnicos
validados por la
asociacion.

Eje 4. Bienestar financiero y organizacional

Actividad

Indicador

Férmula de calculo

Tabla 58. Sistema MRV - Accién 28

Frecuencia de

Medio de verificacién

Disefiar y ejecutar un proyecto
piloto de generacion de energia
a partir de residuos

Porcentaje de
avance en
implementacién de
proyecto piloto.

(NUumero de hitos

completados en la
implementacién del
piloto / Total de hitos
planificados) x 100%

100%

Anual

Informes de avances y
registros operativos del
piloto.

Actividad

Analizar los montos requeridos

Indicador

Porcentaje de

Tabla 57. Sistema MRV - Accién 27

Férmula de célculo

(NUmero de actividades
con estimacién de

100% de las

Frecuencia de
medicion

Medio de verificacién

Documento
consolidado con el

para la implementacion de las actividades costos revisada / - Una sola vez s
- - ) , actividades andlisis de costos por
actividades del Plan Estratégico analizadas Ndmero total de L
s actividad
actividades) x 100%
Informe del mapeo con
Realizar un mapeo de posibles | Identificaciéon de Sumatoria de fuentes Identificar al listado de fuentes de
fuentes de financiamiento fuentes de de financiamiento menos 10 fuentes Trimestral financiamiento, detalles
publicas y privadas financiamiento identificadas de financiamiento de contacto y criterios
de viabilidad
Identificar proyectos que Identificacién de . Identificar al .
L Sumatoria de proyectos Informe técnico de
complementen la gestién del proyectos menos 3 proyectos Semestral

CTly que vengan

complementarios

identificados con

complementarios

proyectos identificados

Evaluar el incremento de tarifas
a generadores privados RSA con
el fin de aumentar lo recaudado
por el fondo verde de la
Asociacion

Numero de
informes de
evaluacion de
tarifas actuales a
generadores RSA

Sumatoria de informes
de evaluacién de tarifas

Evaluar el incremento de la
tarifa de disposicion final a
municipios con el fin de
incentivar la valorizacién de los
residuos

NuUmero de
informes de
evaluacion de
tarifas actuales a
municipios

Sumatoria de informes
de evaluacién de tarifas

Disefiar una propuesta de

actualizacion tarifaria con

simulaciones de impacto
financiero

Simulaciones
realizadas que
incluyen impacto
financiero
detallado por tipo
de generador.

Sumatoria de
simulaciones realizadas

Realizar al menos 3
simulaciones

medic
Informes de evaluacién
Solo una vez de tarifas actuales a
generadores RSA
Informes de evaluacién
Solo una vez de tarifas actuales a
municipios
) Documentacion de las
Trimestral ) ) )
simulaciones realizadas

Actividad

Tabla 59. Sistema MRV - Accién 29

Indicador

Formula de calculo

Frecuencia de

Medio de verificacién

medicién

Disefiar e implementar un plan
de formacién técnicay de
liderazgo para el equipo
directivo y operativo

Plan de formacién
técnicay de
liderazgo disefiado
e implementado

Sumatoria de planes de 1 plan de
formacién disefiados e | formacién técnicay
implementados de liderazgo

Una sola vez

Documento del plan de
formacién




Actividad

Tabla 60. Sistema MRV - Accién 30

Indicador

Porcentaje de avance del

Férmula de calculo

(Nivel de avance de
contenidos proyectados

Frecuencia de

medicién

Medio de verificaci

Informe de diagnédstico

informe de diagnédstico K 100% Solo unavez inicial de talento
. para elinforme de
inicial de talento humano . L. 0 humano
Implementar un programa diagnostico) x 100%
de desarrollo de talento Registros de la
h Porcentaje de avance de . o,
umano . D X implementacion del
la implementacion del (Nivel de avance del
100% Solo unavez programa de
programa de desarrollo programa) x100%
desarrollo de talento
de talento humano
humano
Fomentar la colaboracién .
Porcentaje de avance en . L .
interinstitucionaly L . (Nivel de avance del Diseno de la estrategia
itari i eldisefio de la estrategia disefio de la estrategia) 100% Solo unavez de colaboracion
(]
comunitaria, promoviendo e T . olabora
reuniones periddicas . o x100% interinstitucional
’ interinstitucional
comunicacion abiertay
espacios de formacién,
incluyendo talleres de . X . . Registros de las
., R Nuamero de reuniones de | Sumatoria de reuniones | .
resolucién de conflictos y 6 Anual reuniones de trabajo

gestion de conversaciones
dificiles

trabajo periddicas

de trabajo periddicas

periddicas

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES =

El presente Plan Estratégico aborda los desafios y oportunidades para la gestidn integral y sustentable
de los residuos sélidos en la provincia de Llanquihue y destaca la necesidad de que exista un enfoque
estratégico que contemple tanto optimizacién de la infraestructura existente como la implementacién
de nuevas practicas innovadoras alineadas con una cultura de consumo responsable y practicas diarias
de reduccion, compostaje y reciclaje. A través de los cinco ejes planteados, se ha proyectado un camino
hacia un manejo mas eficiente, sostenible y participativo de los residuos.

A partir de los resultados obtenidos y las acciones propuestas, se proponen las siguientes
recomendaciones para garantizar la implementacién del Plan Estratégico:

» De manera general, implementar las medidas necesarias para monitorear correctamente las
acciones planteadas en el presente documento y realizar un seguimiento cada afio que permita
identificar nuevas oportunidades de mejora dentro de los ejes y las acciones planteadas

» Implementar lo mas pronto posible las acciones de corto plazo identificadas en el plan, con el
objetivo de generar mejoras inmediatas en la actual gestién de residuos y sentar las bases para
acciones de mayor alcance

» Incentivar la colaboracién publico-privada para diversificar las fuentes de financiamiento y
fomentar la inversion en infraestructura que permita la ampliacion y modernizacién de los
sistemas de gestion de residuos

» Evaluar la implementacion de acciones orientadas a fortalecer la estructura organizacional de
las municipalidades en lo referente a la gestion de residuos. Esto podria incluir el desarrollo de
capacidades en areas clave, como la planificacion, la recoleccién y el manejo de residuos, con el
objetivo de mejorar la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las politicas de gestion
ambiental
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